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CONTRATO DE PPP n°01/2018

Objeto: Verificador Independente para atuar na fiscalizacao
e afericdo do desempenho e da qualidade dos servicos
prestados pela SPE Piaui Conectado S.A, no ambito do
Contrato de Parceria Publico-Privada n° 01/2018 -
ATI/SUPARC.
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Teresina, 11 de marco de 2022.

A Houer Concessodes, denominada no Contrato de PPP n° 01/2018 como Verificador
Independente, vem através do presente documento apresentar o Relatério de
Aceitacdo de Servicos executadas pela concessionaria SPE Piaui Conectado, como
forma de atendimento ao Capitulo IX do referido contrato. As Ordens de Servico foram
emitidas em marco de 2022, referentes a instalacéo de 06 (seis) pontos no estado do
Piaui. O relatério aqui apresentado refere-se aos aceites das atividades executadas

pela Concessionaria SPE Piaui Conectado apos a emissédo da Ordem de Servico.

Apresenta-se ao Governo do estado do Piaui, Superintendéncia de Parcerias e
Concessfes — SUPARC, relatério de Verificacdo Independente compreendendo o
periodo de 01 a 31 de marco de 2022.

O Relatério de Execucdao atesta que as atividades foram desenvolvidas no periodo e

apresenta como anexo as entregas executadas.

Colocamo-nos a disposicdo para quaisquer duvidas e/ou sugestbes referentes ao

relatério encaminhado.

Sem mais no momento, renovamos protesto de estima e consideracao.

= S EE A PR
Esdras Ferraz %
Gerente de Verificagdo Independente
Houer Concessbes
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Ficha Técnica:

Projeto: Afericdo do desempenho e da qualidade dos servigos
prestados pela concessionaria no ambito do contrato de PARCERIA
PUBLICO-PRIVADA n° 01/2018 — ATI/SUPARC, cujo objeto é a
construcdo, operacdo e manutencado de infraestrutura de transporte
de dados, voz e imagem, incluindo servicos associados para o
governo do estado do Piaui.

Cliente: GOVERNO DO ESTADO DO PIAUI, ATI/SUPARC
Produtos Contratados: Afericdo/Aceitacdo do desempenho e da
qualidade dos servigcos prestados pela concessiondria no ambito do

contrato de PARCERIA PUBLICO-PRIVADA n° 01/2018 -
ATI/SUPARC.
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Pontuacao dos Indicadores de Desempenho e Qualidade:

A escala para pontuacao dos indicadores varia entre O e 1.

INDICADORES DE DESEMPENHO GERAIS

DMCI 1
NCFO
NMFO
PFOC
PTCO
QSAT
QS0S

COEFGE 1
TRIN 1
TSIN

EAIN
PRIN
DMIN
NCIN
NMIN
PEIN

COEFIN
COEFP |

REDUTOR |

I
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1 APRESENTACAO

A Houer € um grupo empresarial de assessoria junto a 6érgdos publicos e entes
privados, para a estruturacéo de projetos e solucdes eficientes de servicos publicos,
abrangendo concessdes e parcerias publico-privadas. Ela foi concebida com o
objetivo de prestar servicos de qualidade voltados a modernizagcao administrativa da

administracao publica.

O grupo, atuante em Concessbes, Engenharia, Tecnologia e Auditoria, apresenta
reconhecida experiéncia em apoio a Gestdo Publica, destacando-se o0
assessoramento para a estruturacéo de projetos de Concesséao de Servicos Publicos
junto a érgaos publicos e entes privados, abrangendo as regidas pela Lei 8.987/95 e
as Parcerias Publico-Privadas regidas pela Lei 11.079/04.

Uma de suas premissas € proporcionar a efetividade e assertividade de cada projeto
por meio de estudos que diagnosticam os parametros necessarios a ser utilizado para
a viabilidade do projeto. A Houer garante que os seus contratos tenham qualidade e
se adequem a realidade necesséria de forma que contribua ativamente no

desenvolvimento do pais.
« ENDERECOS
Matriz:

Rua maranh&o, 166, 10° andar
Santa Efigénia | CEP: 30.150-330
Belo Horizonte — MG

+55 (31) 3508-7375

Escritérios:

Piaui:
Rua Acésio do Régo Monteiro, 1515, Sala 409
Ininga |CEP: 64.049-610
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Teresina — PI
+55 (86) 3085-5622

Rio de Janeiro:

Av. Nilo Pecanha, 50, Sala 1314
Centro | Cep: 20.020-906

Rio de Janeiro — RJ

+55 (21) 3495-9636

Mato Grosso:

Av. André Anténio Maggi, 487, Sala 1501
Alvorada | CEP: 78.049-080

Cuiaba — MT

+55 (65) 2136-6288

Mato Grosso do Sul:

Rua Zuleide Perez Tabox, 622
Centro | Cep: 79.640-091
Trés Lagoas — MS
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2 OBJETO DE CONTRATO

O objeto do Contrato € a afericdo/aceitacdo do desempenho e da qualidade dos
servicos prestados pela concessionaria por meio do Verificador Independente (VI) do
Projeto Piaui Conectado, no Ambito do contrato de PARCERIA PUBLICO-PRIVADA
(PPP) n° 01/2018 — ATI/SUPARC.

Na Verificagdo Independente de Contratos de Concessdes/PPP’s, é realizada a
avaliacdo dos contratos de maneira a assegurar que tudo esteja dentro do previsto
pelas leis. Assim, certifica-se que todas as partes envolvidas, sejam elas empresas
privadas ou 6rgédos publicos, trabalhem de forma alinhada e harménica, resultando

em projetos de exceléncia.
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3 CARACTERIZACAO DO RELATORIO

Neste Relatério de Aceitacdo de Servicos sdo apresentadas as descricdes das
atividades relevantes, a fim de garantir a qualidade e desempenho da operacéo, tais

como:

e A verificacdo da conformidade do contelido com os termos estabelecidos no Edital
de Concesséao do Projeto Piaui Conectado;

e Validagcdo do cumprimento do cronograma de atividades entregues pela
Concessionaria conforme o previsto no Projeto Piaui Conectado;

e Acesso e analise das tecnologias, metodologias e recursos empregados na

operacao da concessionaria.

Neste Relatério de Execucdo de Servicos sdo apresentadas as atividades
desempenhadas no periodo de 01 a 31 de marcgo de 2022.

Destaca-se como atividades/entregas deste periodo:

e 04 (quatro) PAG’s (Pontos de Acesso ao Governo) ativados de Links de internet no
estado do Piaui;

e 02 (dois) PAP’s (Pontos de Acesso ao Publico) ativados de Links de internet no
estado do Piaui;

e 05 (cinco) Links de internet migrados no Estado do Piaui.
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4 PAG’S VISTORIADOS

O Verificador Independente (V1) realizou no més de marco vistorias de 56 (cinquenta
e seis) PAG’s distribuidos nas cidades de Alagoinha do Piaui, Geminiano, Joaquim
Pires, Joca Marques, Madeiro, Picos, Sdo Julido e Teresina. A Figura a seguir

relaciona os PAG's vistoriados no periodo.

Figura 1 - PAG’s vistoriados no més de marco

ORD. DATA CIDADE PAG
EPDA BIBLIOTECA CROMWELL
01 3/03/2022 |TERESINA DE CARVALHO
02 3/03/2022 |TERESINA EPDA PIAUI DIGITAL
03 3/03/2022 |TERESINA KARNAK ANEXO
SUPRES - SUPERINTENDENCIA
04 | 3/03/2022 | TERESINA DE RELACOES SOCIAIS
LACEN - LABORATORIO
e 3/03/2022 | TERESINA CENTRAL DESAUDE PUBLICA
EPDA FUNDACAO WALTER
06 3/03/2022 |TERESINA ALENCAR
CENTRO EDUCACIONAL
07 | 4/03/2022 |TERESINA INTEGRAL ANGELIM
08 | 4/03/2022 |TERESINA U.E. PROF OSMARINA
09 | 4/03/2022 |TERESINA U.E. RESIDENCIAL ESPLANADA
10 | 4/03/2022 |TERESINA 17° BPM
11 | 2032022 | TERESINA EI.I\EAPROF AURISTELA SOARES
12 | 4/03/2022 |TERESINA 23° DISTRITO POLICIAL
13 7/03/2022 |PICOS CEEP PETRONIO PORTELA
DELEGACIA REGIONAL DE
14 7/03/2022 |PICOS PICOS
15 7/03/2022 |PICOS AGESPISA
U.E. POLIVALENTE DES. VIDAL
16 7/03/2022 |PICOS DE FREITAS
ALAGOINHA DO
17 8/03/2022 PIAUI GPM
18 | 8/03/2022 é:'AALﬁO'NHA DO | y.E. ALENCA MOTA
19 9/03/2022 |[SAO JULIAO AGESPISA
20 | 9/03/2022 |SAO JULIAO U.E.ALICE ROCHA
U.E. APRIGIO PEREIRA
21 9/03/2022 |SAO JULIAO BEZERRA

HA®UER
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ESCOLA ESTADUAL PEDRO
22 10/03/2022 | GEMINIANO EVANGELISTA CAMINHA
42 GRE CEMJA BENJAMIN
23 14/03/2022 | TERESINA BAPTISTA
ESCOLA TECNICA DE TEATRO
24 14/03/2022 | TERESINA GOMES CAMPOS
25 14/03/2022 | TERESINA 4° GRE
INSTITUTO DE EDUCA(;AO
26 14/03/2022 | TERESINA ANTONINO EREIRE
27 14/03/2022 | TERESINA U.E. DOM SEVERINO
28 15/03/2022 | TERESINA 3° GERAT
29 15/03/2022 | TERESINA ENGERPI CENTRO
FUNDACAO ESTADUAL DE
30 15/03/2022 | TERESINA CULTURA
31 15/03/2022 | TERESINA CPMT CENTRO
32 15/03/2022 | TERESINA DETRAN SHOPPING
33 15/03/2022 | TERESINA MUSEU DO PIAUI
34 16/03/2022 | TERESINA POSTO FISCAL TABOCAS
35 16/03/2022 | TERESINA CETI PROF MILTON AGUIAR
36 16/03/2022 | TERESINA U.E. PROF ADAMIR LEAL
37 16/03/2022 | TERESINA CETI PIRES DE CASTRO
38 16/03/2022 | TERESINA 24° DISTRITO POLICIAL
39 17/03/2022 | TERESINA 9° BPM
40 17/03/2022 | TERESINA U.E. DES. ROBERT CARVALHO
41 17/03/2022 | TERESINA U.E. PETRONIO PORTELA
42 17/03/2022 | TERESINA U.E. FIRMINA SOBREIRA
U.E. CRISTINO CASTELO
43 18/03/2022 | TERESINA BRANCO
44 18/03/2022 | TERESINA 2° CIA DO 9° BPM
DELEGACIA DE PROTEC}AO AO
t 18/03/2022 | TERESINA DIREITO DA MULHER-NORTE
U.E. SANTA TERESINHA
46 21/03/2022 | MADEIRO MADEIRO
47 21/03/2022 | MADEIRO UAPI
48 22/03/2022 | JOCA MARQUES |U.E. LEDA NAPOLEAO
49 22/03/2022 | JOCA MARQUES |UAPI
50 22/03/2022 | JOCA MARQUES |GPM
51 23/03/2022 | JOAQUIM PIRES 3° CIA DO 12° BPM
52 23/03/2022 [ JOAQUIM PIRES AGESPISA
53 23/03/2022 | JOAQUIM PIRES U.E. DOROTEL SERTAO
54 23/03/2022 [ JOAQUIM PIRES EMATER/EAC
U.E.E. JOSE MENDES
55 23/03/2022 [ JOAQUIM PIRES VASCONCELOS
Matriz Escritdrios
A
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| 56 |23/03/2022 |JOAQUIM PIRES |UAPI |
Fonte: Houer (2022).

A seguir sdo apresentadas as fotografias das fachadas dos PAG’s vistoriados pelo VI
no periodo de 01 a 31 de marco de 2022.

Figura 2 - PAG EPDA Fundacé&o Walter Alencar — Teresina

3 de mar. de 2022 10:57:25
S1-42,8118W

1548RUAICOEINGROANgUES

Gentro (Sul)

gl leresina

S

DAGAGRNVALTER ALENCA

-51088
= U0

Fonte: Houer (2022).
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Figura 3 — PAG Karnak Anexo — Teresina

DIARIO OFICIAL |

Diario Oficial do Estado do Piaui .

Fonte: Houer (2022).

Figura 4 — PAG SUPRES - Superintendéncia de Rela¢cdes Sociais — Teresina
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Figura 7 — PAG EPDA Biblioteca Cromwell de Carvalho — Teresina

Fonte: Houer (2022).
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Fonte: Houer (2022).
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Figura 42 — PAG U.E. Petrbénio Portela — Teresina

Fonte: Houer (2022).
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Figura 45 — PAG Delegacia de Protecdo Ao Direito da Mulher-Norte — Teresina

Fonte: Houer (2022).

Figura 46 — PAG UAPI — Madeiro

Fonte: Houer (2022).
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Fonte: Houer (2022).

Figura 48 — PAG UAPI — Joca Marques

Fonte: Houer (2022).
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Figura 53 — PAG EMATER/EAC - Joaquim Pires

Fonte: Houer (2022).
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Figura 55 — PAG UAPI — Joaquim Pires

23 de mar. de 2022 13:40:18

-3,5101S -42,1872W
UAPI

Fonte: Houer (2022).

Figura 56 — PAG AGESPISA - Joaquim Pires

7Y s Sm— - 7
- A0 ; ]
e %

Fonte: Houer (2022).
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5 PAP’S VISTORIADOS

A Figura seguinte relaciona os Pontos de Acesso Publico Wi-fi (PAP’s) atendidos pelo
Projeto Piaui conectado, que disponibilizam a populacdo local acesso rapido e

confidvel a internet ativados, vistoriados pelo VI no més de marco.

Figura 57 — PAP’s vistoriados no més de mar¢o

ORD. CIDADE PONTO PAP ENDERECO 0.S.
INSTITUTO DE PRACA FIRMINA
01 |TERESINA P75 |EDUCACAO SOBREIRA, SIN - 648418
ANTONINO FREIRE | MATINHA
JOAQUIM PRACA 28 DE RUA 22 DE ABRIL S/N
92 |pIRES P2 | DEZEMBRO CENTRO 620870
JOAQUIM RUA JOSE PEREIRA S/N
DR [ PL  |PRACA DO MERCADO | (£y7ro 620869

Fonte: Adaptado de SPE (2022).

As Figuras 58 a 60 apresentam registros fotograficos de vistoria dos PAP’s e as

Figuras 61 a 63 apresentam registros da afericdo da velocidade.

Figura 58 — PAP Instituto de Educacéo Antonino Freire — TERESINA

i

Fonte: Houer (2022).
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Figura 59 — PAP Praca 28 de Dezembro — Joaquim Pires

Fonte: Houer (2022).

Figura 60 — PAP Praca do Mercado — Joaquim Pires

Fonte: Houer (2022).
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Figura 61 — Afericdo da Velocidade do Instituto de Educacéo Antonino Freire —
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Figura 62 — Afericdo da Velocidade do PAP Praca 28 de Dezembro — Joaquim
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Figura 63 — Afericdo da Velocidade do PAP Praca do Mercado — Joaquim Pires
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6 AFERICAO DOS INDICADORES DE DESEMPENHO
6.1 Desempenho Gerais
6.1.1 Disponibilidade Média de Conexdo com a Internet (DMCI)

Através do sistema de Gestdo e Monitoramento do VI foram obtidos os dados ON-
OFF do Link de Internet da Operadora (Datacenter) referentes a quantificacdo das
horas mensuradas no periodo em que a Internet permaneceu disponivel durante o

més de marco.
A Figura 64 apresenta o resumo deste relatdrio que se encontra nos Anexos.
Figura 64 — Relatorio Resumo ON-OFF

TOTAL ON 743,30
TOTAL OFF 744,00

Fonte: HOUER (2022).

Através destas informacdes, foi calculado o indicador DMCI.

D =743,30 h, T = 744,00 h;
DMCI = 743,30 / 744,00
DMCI =0,9991 = 99,91%

Para a obtencdo da pontuacdo deste indicador, deve-se encontrar o valor
correspondente na Figura 65:

Figura 65 — Pontuacéo para Indicador DMCI

INTERVALO PONTUACAO

100=DMCI=99 (Até 7h de indisponibilidade no més) 1
99>DMCI=97 (Acima de 7h e até 21h de o

indisponibilidade no més) ’
97>DMCI=95 (Acima de 21h e até 36h de G

indisponibilidade no més)
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95=DMCI>91 (Acima de 36h e até 64h de

indisponibilidade no més)

0,2

91=DMCI (Acima de 64h de indisponibilidade no
meés)
Fonte: Adaptado de Governo do Estado (2019).

Logo, a pontuacédo do indicador DMCI é de 1 (um).

6.1.2 N&o Conformidade no Lancamento da Fibra Otica (NCFO)

Foi realizada a inspec&o do lancamento da Fibra Otica em uma extens&o de trechos
de 39,02 km (trinta e nove quildmetros e dois metros), a fim de identificar as condi¢cdes

de ndo conformidades de acordo com o projeto.

As medicdes foram realizadas a partir da aplicacado do Checklist de inspecao por meio
da ferramenta Gestao que abrange requisitos e as boas praticas no lancamento de

Fibra Otica subterranea e/ou aérea.

A inspecéo de ndo conformidade no langamento da fibra 6tica foi realizada em trechos
da rede nas cidades de Alagoinha do Piaui, Geminiano, Joca Marques, Madeiro e Sao
Julido, e em trecho Backbone em Cabeceiras/Barras. Foram realizados 19 (dezenove)

Checklists in loco de inspecao.

A Figura 66 apresenta o comprimento da rede aérea por cidade e a Figura 67

apresenta o comprimento Backbone.

Figura 66 — Comprimento de Rede por Cidade

COMPRIMENTO

ORD. CIDADE DA REDE (KM)
01 ALAGOINHA DO PIAUI 0,927
02 GEMINIANO 0,1
03 JOCA MARQUES 2,79
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04 MADEIRO 291
05 SAO JULIAO 0,816
COMPRIMENTO TOTAL DA REDE 7,543

Fonte: Houer (2022).
Figura 67 — Comprimento da Rede Backbone

CIDADE COMPRIMENTO

BACKBONE (KM)

01 | CABECEIRAS/BARRAS 31,473

COMPRIMENTO TOTAL DA

REDE 31,473

Fonte: Houer (2022)

A Figura 68 apresenta a identificacdo dos ramais inspecionados na Rede por cidade

e a Figura 69 apresenta a identificacdo dos ramais inspecionados no Backbone.

Figura 68 — Ramais Inspecionados na vistoria de Nao Conformidades no
Lancamento da rede 6ptica aérea por cidade

ALA-CTO-01 SJU-CTO-01 MAD-PRI-01 JOM-CTO-01
ALA-PRI-01 SJU-PRI-01 MAD-CTO-02 JOM-PRI-01
SJU-CTO-03 GEM-CEO-01 MAD-CTO-01 JOM-CTO-02
SJU-CTO-02 GEM-PRI-01

Fonte: Houer (2022)

Figura 69 — Ramais Inspecionados na vistoria de Nao Conformidades no
Lancamento darede Optica aérea Backbone

CBP/BAR-CEO-01 CBP/BAR-CEO-03 CBP/BAR-CEO-05 CBP/BAR-CEO-07
CBP/BAR-CEO-02

Fonte: Houer (2022)

Na vistoria foi identificado que todos os trechos vistoriados se encontram sem nao

conformidades. Nos arquivos anexos consta a planilha da afericdo deste indicador.

A seguir encontra-se Figuras com a representacao graficas referentes as respostas
levantadas através da aplicacdo do checklist de Ndo Conformidades de langamento

da rede Optica aérea.
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Figura 70 — Grafico de Nao Conformidade de Lancamento Padrao Conforme
Projeto

Respostas a pergunta 1) Langcamento
padrdo conforme projeto?

0%

uSIM
NAO

Fonte: Houer (2022).

Figura 71 — Grafico de Nao Conformidade da Altura do Langcamento do Cabo
Optico

Respostas a pergunta 2) Altura do
langamento do cabo 6ptico?

0%

uSIM
NAO

Fonte: Houer (2022).
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Figura 72 — Grafico de Nao Conformidade da Placa de Identificacdo do Cabo
Lancado

Respostas a pergunta 3) Placa de
identificagdo do cabo langado?

0%

uSIM
NAO

Fonte: Houer (2022).

Figura 73 — Gréfico de Nao Conformidade do Suporte Universal de Ancoragem

-
I

Respostas a pergunta 4) Suporte universal
de ancoragem aplicado corretamente?

0%

uSIM
NAO
Fonte: Houer (2022).
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Figura 74 — Grafico de Nao Conformidade de Suporte Universal de Passagem
Dielétrico

Respostas a pergunta 5) Suporte universal
de passagem dielétrico aplicado
corretamente?

0%

uSIM
NAO

Fonte: Houer (2022).

Figura 75 - Grafico de Ndo Conformidade de Cordoalha

Respostas a pergunta 6) Cordoalha
aplicado corretamente?

0%

uSIM
NAO
Fonte: Houer (2022).
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Figura 76 — Grafico de Nao Conformidade da Reserva Técnica

-

Respostas a pergunta 7) Reserva técnica
aplicada corretamente?

0%

m SIM
NAO

Fonte: Houer (2022).

Figura 77 — Gréfico de Nao Conformidade do Suporte Para Fixacao Para Caixa
de Emenda (CEO e CTO)

Respostas a pergunta 8) Suporte para
fixacdo para caixa de emenda (CEO e
CTO) aplicado corretamente?

0%

mSIM
NAO

Fonte: Houer (2022).

Apés a coleta dos dados foi utilizada a seguinte equacao para obtengéo do indicador
de N&o Conformidade no Lancamento da Fibra Otica (NCFO):
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Dados Coletados: NC: 0, M: 5,26;

NCFO = NC/M
NCFO =0/5,26
NCFO = 0,00

Para a obtencdo da pontuacdo deste indicador, deve-se encontrar o valor

correspondente na Figura 78:

Figura 78— Pontuacdao para indicador NCFO

INTERVALO PONTUACAO

10=NCFO 1
152NCFO>10 0,8
20=NCFO>15 0,6
252NCFO>20 0,2

NCFO>25 0

Fonte: Adaptado de Governo do Estado (2020).

Logo, a pontuacao do indicador NCFO é de 1 (um).

6.1.3 Nao Conformidade na Manutencao e Conservacao dos Enlaces de
Fibra Otica (NMFO)

Foi realizada a inspecdo da manutencdo e conservacdo da Fibra Otica em uma
extensdo de trechos de 1,6 km (um mil quildbmetros e seiscentos metros), a fim de

identificar as condi¢bes de n&o conformidades de acordo com o projeto.

As medicdes foram realizadas a partir da aplicacao do Checklist de inspecao por meio
da ferramenta Gestdo que abrange requisitos e as boas praticas na manutencéo e

conservacao Fibra Otica subterranea e/ou aérea.
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A inspecdo de ndo conformidade na manutencdo e Conservacdo da fibra otica foi

realizada em trechos da rede na cidade de Joaquim Pires. Foram realizados 05 (cinco)

Checklists in loco de inspecéao.

A Figura 79 apresenta o comprimento da rede aérea e a Figura 80 apresenta a

identificagdo dos ramais inspecionados

Figura 79 — Comprimento da Rede

CIDADE

COMPRIMENTO

DA REDE (KM)

01 | JOAQUIM PIRES 1,6
COMPRIMENTO TOTAL DA 16
REDE '

Figura 80 — Ramais Inspecionados na vistoria de Nao Conformidades no
Lancamento da rede 6ptica aérea por cidade

JPS-CTO-02

JPS-PRI-01

JPS-PRI-02

JPS-CTO-03

JPS-CTO-01

Fonte: Houer (2022)

Na vistoria foi identificado que todos os trechos vistoriados se encontram sem néo

conformidades. Nos arquivos anexos consta a planilha da afericdo deste indicador.

A seguir encontra-se Figuras com a representacdo graficas referentes as respostas

levantadas através da aplicacdo do checklist de Nao Conformidades na manutencgao

e conservacao da rede Optica aérea.
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Figura 81 — Grafico de Nao Conformidade de Lancamento Padrao Conforme
Projeto

Respostas a pergunta 1) Langcamento
padrdo conforme projeto?

0%

uSIM
NAO

Fonte: Houer (2022).

Figura 82 — Grafico de Nao Conformidade da Altura do Langcamento do Cabo
Optico

Respostas a pergunta 2) Altura do
langamento do cabo 6ptico?

0%

uSIM
NAO

Fonte: Houer (2022).

66

Matriz Escritdrios

- Belo Horizonte - MG S50 Paulo - SP Teresing - PI
N Rua Maranh&o, 166 - 10° andar C 1iaba MT 5,335:“”3"_ DF
7 Santa Efigenia Campo Grande - MS Uberlandia - MG

CEP: 30.150-330 Trés Lagoas - MS Ipatinga - MG

- Contato: +55 (31) 3508-7375
Concessoes

s
grupohouer m company/hauer n grupohouer @ www.houer.com.br
w




4PIAUL §221 Piaui HOUER

6 CONECTADO = SOVERNG 0O ESTARD Concessoes

Relatorio de Verificacdo Independente — PPP Piaui Conectado

Figura 83 — Grafico de Nao Conformidade da Placa de Identificacdo do Cabo
Lancado

Respostas a pergunta 3) Placa de
identificagdo do cabo langado?

0%

uSIM
NAO

Fonte: Houer (2022).

Figura 84 — Gréfico de Nao Conformidade do Suporte Universal de Ancoragem

-
I

Respostas a pergunta 4) Suporte universal
de ancoragem aplicado corretamente?

0%

uSIM
NAO
Fonte: Houer (2022).
67

Matriz Escritdrios

- Belo Horizonte - MG S50 Paulo - SP Teresing - PI

N Rua Maranh&o, 166 - 10° andar C iabs MT 5,35_.—,:i'|”a|'_ DF
@ 5a H,‘“_grﬁ a_ Campo Grands - MS Uberléndia - MG

CEP: 30.150-330 Trés Lagoas - MS Ipatinga - MG

Contato: +55 (31} 3508-7375

s
grupohouer m company/hauer n grupohouer @ www.houer.com.br
w

Concessoes




4PIAUL §221 Piaui HOUER

6 CONECTADO = SOVERNG 0O ESTARD Concessoes

Relatorio de Verificacdo Independente — PPP Piaui Conectado

Figura 85 — Grafico de Nao Conformidade de Suporte Universal de Passagem
Dielétrico

Respostas a pergunta 5) Suporte universal
de passagem dielétrico aplicado
corretamente?

0%

uSIM
NAO

Fonte: Houer (2022).

Figura 86 - Grafico de Ndo Conformidade de Cordoalha

Respostas a pergunta 6) Cordoalha
aplicado corretamente?

0%

uSIM
NAO
Fonte: Houer (2022).
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Figura 87 — Grafico de Nao Conformidade da Reserva Técnica

-

Respostas a pergunta 7) Reserva técnica
aplicada corretamente?

0%

m SIM
NAO

Fonte: Houer (2022).

Figura 88 — Grafico de Nao Conformidade do Suporte Para Fixacao Para Caixa
de Emenda (CEO e CTO)

Respostas a pergunta 8) Suporte para
fixacdo para caixa de emenda (CEO e
CTO) aplicado corretamente?

0%

mSIM
NAO

Fonte: Houer (2022).

Apbs a coleta dos dados foi utilizada a seguinte equacao para obtencéo do indicador
de N&o Conformidade na manutencéo e conservacio da Fibra Otica (NMFO):
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Dados Coletados: NC: 0, M: 0,16;

NMFO = NC/M
NMFO =0/0,16
NMFO = 0,00

Para a obtencdo da pontuacdo deste indicador, deve-se encontrar o valor

correspondente na Figura 89:

Figura 89 — Pontuacéo para indicador NMFO

INTERVALO PONTUACAO

10=NMFO 1
152NMFO>10 0,8
20=NMFO>15 0,6
252NMFO>20 0,2

NMFO>25 0

Fonte: Adaptado de Governo do Estado (2020).

Logo, a pontuacao do indicador NMFO é de 1 (um).

6.1.4 Percentual de Enlaces de Fibra Otica Certificados (PFOC)

No periodo compreendido entre 01 a 31 de marco a SPE ndo implantacdo de rede
finalizada. Isso significa que né&o foi feito a afericdo do Percentual de Enlaces de Fibra
Otica Certificados para este més. Deve-se lembrar que n&o obrigatoriamente todo més
deve haver implantacéo de rede.

Logo, diante deste cenario a pontuacdo do Percentual de Enlaces de Fibra Otica

Certificados é 1 (um).

A Figura 90 relaciona a pontuacéo deste indicador de acordo com o intervalo que &
obtido relacionando a quantidade de enlaces de Fibra Otica ja certificados e a
quantidade de enlaces de Fibra Otica lancados e ativos.
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Figura 90 — Pontuacéo para Indicador PFOC

INTERVALO PONTUACAO

100=PFOC=80 1
80>PFOC=70 0,8
70>PFOC=60 0,6
60>PFOC=50 0,2
50>PFOC 0

Fonte: Adaptado de Governo do Estado (2019).

6.1.5 Percentual de Treinamento para Operacdes de Rede (PTCO)

No més de marco, a SPE promoveu a capacitacdo de 91 (noventa e um) profissionais
envolvidos na operacédo do Centro de Operacdes de Rede da PPP Piaui Conectado.

A Figura a seguir relaciona os cursos empreendidos para medi¢céo deste indicador no
mes.

Figura 91 — Curso realizado no més de margo

ORD ‘ CURSO

o1 |NR5- COMISSAO INTERNA DE PREVENCAO DE
ACIDENTES

NR 10 - SEGURANCA EM INSTALACOES E
SERVICOS EM ELETRICIDADE

NR 11 - TREINAMENTO DE SEGURANCA,

03 | TRANSPORTE, MOVIMENTAGCAO, ARMAZENAGEM E
MANUSEIO DE MATERIAIS

NR 12 - SEGURANGCA NO TRABALHO EM MAQUINAS
E EQUIPAMENTOS

02

04

05 | NR 35 - TRABALHO EM ALTURA

Fonte: Houer (2022)

Os certificados dos concludentes do curso constam nos arquivos anexos enviado junto

com este relatorio, comprovando o treinamento realizado pelos colaboradores da
SPE.
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A Figura seguinte identifica os profissionais capacitados no periodo.

Figura 92 — Relacéo de concludentes: Curso NR-12

1 ACELINO FERREIRA DA ROCHA X
2 ADRIANO CESAR VIEIRA DA SILVA X
3 ADONIAS GOMES DA SILVEIRA FILHO X
4 AILTON PEREIRA DA SILVA X
5 AMAURY BATISTA SILVA X X
6 ANTONIO CARLOS SILVA NUNES X
7 ANTONIO CLEDER DE SOUSA GOMES X X
8 ANTONIO FERREIRA DOS SANTOS X
9 ANTONIO JOSE RODRIGUES MESQUITA X X
10 ANTONIO LUIS DIAS SILVA X
11 ANTONIO PAULO DO NASCIMENTO X
12 ANTONIO TALITON FERREIRA AMORIM X X
13 BENILDO GOMES DE LIMA X X
14 BRENDA RAFAELLY RODRIGUES X
SOARES
15 CLAUDIOMAR RODRIGUES DE SOUSA X X
16 COSME GOMES DA SILVA X
17 DAIRO LIMA DE ARAUJO X X
18 DANIEL MARCONIS BARBOSA X X
CAVALCANTE
19 DENIS ALVES DOS SANTOS X X
20 DERLONE ROGER GOIS VELOSO X
21 EDIVALDO BRITO DE CARVALHO X
22 EDUARDO AGUIAR DE SOUZA PORTELA X X
23 EDUARDO RIBEIRO CUNHA X X
24 ELIAS RAFAEL DE LIMA RESENDE X
25 ERI JOHNSON DA SILVA BRITO X
26 FABIANO SOARES DE SOUSA X X
27 FLAVIO PIEROTE SILVA MELO X X
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28 | FRANCIELTON DE LIMA ROCHA X
59 | FRANCISCO DA CONCEICAO X
NASCIMENTO
30 | FRANCISCO DAS CHAGAS DA SILVA »
SANTOS
31 | FRANCISCO DAS CHAGAS DE MACEDO . .
CUNHA
32 | FRANCISCO DE ASSIS RIBEIRO X
33 | FRANCISCO EDUARDO LIMA LOPES X
34 | FRANCISCO ERNARD RIBEIRO SILVA X
35 | FRANCISCO FERNANDO DA SILVA .
OLIVEIRA
36 | FRANCISCO JOSE VIEIRA DE SOUSA X
37 | FRANCISCO MAURO BORGES X
SOBRINHO
3g | FRANCISCO WILLIAMS DE SOUSA N
MALAQUIAS
39 | GERCIONE DE LIMA RESENDE X
40 | GENIVAL PEREIRA DA SILVA X
41 | GYZEL VIEIRA X X
4o | HERBERT DA COSTA SAMPAIO .
SEGUNDO
43 | IZAEL MIRANDA DOS SANTOS X
44 | JAIR DE SOUSA SILVA X
45 | JOAO BATISTA LIMA DO NASCIMENTO X X
46 | JOAO DA GUIA DIAS RIBEIRO X
47 | JOAO DE DEUS MENDES SANTOS X X
48 | JOAO JOSE DOS SANTOS FILHO X X
49 | JOAO VICTOR GONCALVES GUIMARAES X
50 | JOAQUIM BORGES DE ARAUJO FILHO X
51 | JOAQUIM GONCALVES DE MOURA .
NETO
52 | JOSE AURI FERREIRA X
53 | JOSE DO EGITO FERREIRA DA SILVA X
54 | JOSE WELLINGTON SOARES DA SILVA X
55 | JUCIGLEYSON DE CARVALHO SOUZA X
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56 LAILSON FERREIRA DA SILVA X X
57 LUCAS AYNOA SANTANA DE X X
NEGREIROS MIRANDA

58 MANOEL NORBERTO DA SILVA FILHO X X
59 MARCELO DA SILVA PARENTE X X
60 MARCILIO BORGES PEREIRA X

61 MARCOS AURELIO BEZERRA DE SOUSA X X
62 MARCOS RIBEIRO DE SOUSA X X
63 MARCOS VINICIUS SOUSA X X

64 MARDONIO CAMPELO FONSECA X X
65 MESSIAS FERNANDES MOREIRA X X

66 MIKAEL LEAL DA SILVA E SILVA X

67 NIL MESQUISTA OLIVEIRA MARINHO X

68 PAULO JACKSON PINHEIRO SANTOS X X
69 RAFAEL DIEGO SOARES DA SILVA X X
70 RAFAEL DOS SANTOS X X
71 RAFAEL SILVA PEREIRA X X

72 RAIMON VOGADO GUERRA X X
73 RAIMUNDO PEREIRA DE OLIVEIRA X X
74 RAIMUNDO SANTOS DE CASTRO X

75 RAIMUNDO NONATO MENDES ROCHA X X
76 RENATO LOPES DE ARAUJO X X
77 RODNEY OLIVEIRA DOS ANJOS X X
78 RODRIGO CHAVES DA SILVA X

79 ROMARIO ARAGAO DOS SANTOS X

80 RONALDO FERREIRA NASCIMENTO X X

81 SEVERO ALVES DOS SANTOS FILHO X X
82 TCHARLES ALBERTO RODRIGUES X X
83 VALDERI CRUZ ARAUJO X X
84 VALDINEI JOSE DE MACEDO X X

85 VALDINAR DA SILVA SOUSA X X
86 VICENTE ALVES DA SILVA NETO X X
87 VICTOR PEREIRA DA CUNHA X X
88 WAGNER PEREIRA RAFAEL X X
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89 WAGNILSON PORTELA OLIVEIRA X X
ROCHA

90 WANDERLEY CARVALHO DOS SANTOS X

91 WANGELDO SARAIVA DE FREITAS X

TOTAL DE CERTIFICADOS EMITIDOS POR
CURSO

TOTAL DE CERTIFICADOS EMITIDOS NO
PERIODO

Fonte: Houer (2022)

A quantidade de profissionais efetivamente treinados no periodo foram 91 (noventa e
um) pessoas e a quantidade prevista de profissionais para o treinamento no periodo

foram 91 (noventa e um) pessoas.
Assim sendo:

PTCO=91/91
PTCO =01 = 100%

Para a obtencdo da pontuacdo deste indicador, deve-se encontrar o valor
correspondente na Figura 93:

Figura 93 - Pontuacao para Indicador PTCO

INTERVALO PONTUACAO

100=PTCO=80 1
80>PTCO=70 0,8
70>PTCO260 0,6
60>PTCO=50 0,2
50>PTCO 0

Fonte: Adaptado de Governo do Estado (2019).

Logo, a pontuacéo para o indicador de Percentual de Treinamento para Operacdes
de Rede (PTCO) € 1 (um).
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6.1.6 Qualidade do Servico de Atendimento (QSAT)

O VI realizou a aplicacdo de questionarios aos usuarios do Projeto Piaui Conectado
com o intuito de obter o grau de satisfacdo desses usuarios com o0 servico de
atendimento promovido pela concessionéria. A pesquisa para coleta dos dados para
realizacdo do calculo deste indicador, aconteceu através de questionario aplicado pelo
VI por meio da ferramenta de gestdo, com respostas informadas por um profissional
atuante no Ponto de Acesso ao Governo (PAG) ativado. Cada questionario possui 03
(trés) perguntas que avaliam o indicador QSAT. Logo, cada pergunta possui 05 (cinco)

respostas, sendo: Excelente, Bom, Regular, Ruim e Péssimo.

A coleta de dados aconteceu nas cidades de Alagoinha do Piaui, Geminiano, Joaquim
Pires, Joca Marques, Madeiro, Picos, Sao Julido e Teresina no periodo de 01 a 31 de

marc¢o. Foram aplicados o total de 56 (cinquenta e seis) questionarios.

A Figura seguinte relaciona as cidades e o0 niumero de guestionarios aplicados para
afericdo deste indicador. Destacamos que cada PAG tem a aplicagdo de 01 (um)
questionario de satisfacdo QSAT.

Figura 94 — Total de questionarios QSAT aplicados por cidades

0

SO CIDADE QUESTIgNARIOS
01 | ALAGOINHA DO PIAUI 02
02 | GEMINIANO 01
03 | JOAQUIM PIRES 06
04 | JOCA MARQUES 03
05 | MADEIRO 02
06 | PICOS 04
07 | SAO JULIAO 03
08 | TERESINA 35
TOTAL DE QUESTIONARIOS i

APLICADOS

Fonte: Houer (2022)
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A Figura 95 relaciona o total de respostas “Excelente, Bom, Regular, Ruim e Péssimo”

obtidas durante a aplicacdo destes questionarios no més de marco.

Figura 95 — Dados de vistoria dos questionarios de satisfagcdo QSAT dos

usuarios da internet Piaui Conectado

Pergunta 1. Classifique o atendimento da equipe Piaui

Conectado.
Excelente 56
Bom 0
Regular 0
Ruim 0
Péssimo 0
Excelente 56
Bom 0
Regular 0
Ruim 0
Péssimo 0

Pergunta 3. Classifique a preparacédo das equipes para

realizar o atendimento no local.

Excelente 56
Bom 0
Regular 0
Ruim 0
Péssimo 0

Fonte: Houer (2022).

Obtivemos os seguintes dados com a aplicacdo dos questionarios:

O numero total de registros de grau “Excelente” no periodo: 168 (cento e sessenta e

oito);
O numero total de registros de grau “Bom” no periodo: 0 (zero);
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O numero total de registros de grau “Regular” no periodo: 0 (zero);
O numero total de registros de grau “Ruim” no periodo: 0 (zero);

O numero total de registros de grau “Péssimo” no periodo: 0 (zero).

Os gréficos representados nas Figuras a seguir apresentam o percentual de respostas
para cada pergunta dos questionarios aplicados para afericao do indicador QSAT.

Figura 96 — Gréfico das respostas a pergunta 1 do questionério de satisfacéo

Respostas a pergunta 1. Classifique o
atendimento da equipe Piaui Conectado.

0%

mEXCELENTE
BOM
REGULAR
m RUIM
= PESSIMO
Fonte: Houer (2022).
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Figura 97 — Grafico das respostas a pergunta 2 do questionario de satisfacao

-

Respostas a pergunta 2. Classifique tempo

de atendimento.

0%

mEXCELENTE
BOM
REGULAR

=RUIM

mPESSIMO

Fonte: Houer (2022).

Figura 98 — Grafico das respostas a pergunta 3 do questionario de satisfacao

-

Respostas a pergunta 3. Classifique a
preparacao das equipes para realizar o

atendimento no local.

mEXCELENTE
BOM
REGULAR

= RUIM

m PESSIMO

Fonte: Houer (2022).

Assim, o percentual de Treinamento para Operacdes de Rede (QSAT):

QSAT = (168 + 0) / (168 + 0 + 0 + 0+ 0)
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QSAT =168/ 168
QSAT =1 =100%

Para a obtencdo da pontuacdo deste indicador, deve-se encontrar o valor

correspondente na Figura a seguir:

Figura 99 — Pontuacéo para Indicador QSAT

INTERVALO PONTUACAO

100=QSAT290 1
90>QSAT=80 0,8
80>QSAT=260 0,6
60>QSAT250 0,2
50>QSAT 0

Fonte: Adaptado de Governo do Estado (2019).

Logo, a pontuagéo para o indicador de Qualidade do Servico de Atendimento (QSAT)

€1 (um).

6.1.7 Qualidade do Servigo de Orientacdo e Suporte (QSOS)

O Verificador Independente realizou a aplicacdo de questionarios aos usuarios do
Piaui Conectado com o intuito de obter o grau de satisfacdo destes usuarios com o
servico de orientacdo e suporte promovido pela concessionaria. A pesquisa para
coleta dos dados para realizacdo do calculo deste indicador, aconteceu através de
questionario aplicado pelo VI por meio da ferramenta de gestdo, com respostas
informadas por um profissional atuante no PAG ativado. Cada questionario conte 02
(duas) perguntas que avaliam o indicador QSOS. Logo, cada pergunta possui 05

(cinco) respostas, sendo: Excelente, Bom, Regular, Ruim e Péssimo.

A coleta de dados aconteceu nas cidades de Alagoinha do Piaui, Geminiano, Joaquim
Pires, Joca Marques, Madeiro, Picos, Sao Julido e Teresina no periodo de 01 a 31 de

marc¢o. Foram aplicados o total de 55 (cinquenta e cinco) questionarios.
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A Figura seguinte relaciona as cidades e o0 niumero de questionarios aplicados para
afericdo deste indicador. Destacamos que cada PAG tem a aplicacdo de 01 (um)

questionario de satisfagdo QSOS.

Figura 100 — Total de questionarios QSOS aplicados por cidades

0
S LIRS QUESTIIEIJNARIOS
01 | ALAGOINHA DO PIAUI 02
02 | GEMINIANO 01
03 | JOAQUIM PIRES 06
04 | JOCA MARQUES 03
05 | MADEIRO 02
06 | PICOS 03
07 | SAO JULIAO 03
08 | TERESINA 35
TOTAL DE QUESTIONARIOS -
APLICADOS

Fonte: Houer (2022)
A Figura 101 relaciona o total de respostas “Excelente, Bom, Regular, Ruim e

Péssimo” obtidas durante a aplicacdo destes questionarios no més de margo.

Figura 101 — Dados de vistoria dos questionarios de satisfacdo QSOS dos
usuarios da internet Piaui Conectado

Pergunta 4. Classifique a equipe Piaui Conectado

guanto ao atendimento de suporte.

Excelente 55
Bom 0
Regular 0
Ruim 0
Péssimo 0

Pergunta 5. Classifigue a orientacéo da equipe para

atendimento ao incidente.
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Excelente

Bom
Regular
Ruim

Péssimo

Fonte: Houer (2022).

54
01
0
0
0

Obtivemos os seguintes dados com a aplicacéo dos questionarios:

O numero total de registros de grau “Excelente” no periodo: 109 (cento e nove);

O numero total de registros de grau “Bom” no periodo: 01 (um);

O numero total de registros de grau “Regular” no periodo: 0 (zero);

O numero total de registros de grau “Ruim” no periodo: 0 (zero);

O numero total de registros de grau “Péssimo” no periodo: 0 (zero).

Os graficos representados nas Figuras a seguir apresentam o percentual de respostas

para cada pergunta dos questionarios aplicados para afericdo do indicador QSOS.

Figura 102 — Grafico das respostas a pergunta 4 do questionario de satisfacéo

Respostas a pergunta 4. Classifique a
equipe Piaui Conectado quanto ao
atendimento de suporte.

HA®UER

Concessoes

0%
mEXCELENTE
BOM
REGULAR
= RUIM
m PESSIMO
Fonte: Houer (2022).
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Figura 103 — Grafico das respostas a pergunta 5 do questionario de satisfacao

Respostas a pergunta 5. Classifique a

orientacdo da equipe para atendimento ao
incidente.

2%

mEXCELENTE
BOM
REGULAR

= RUIM

m PESSIMO

Fonte: Houer (2022).
Assim, calcula-se o indicador de Qualidade do Servico de Orientacdo e Suporte
(QSO0S):

QSOS = (109 + 1)/ (109 + 1 + 0 + 0 + 0)
QSOS =110/ 110
QSOS = 1 = 100,00%

Para a obtencdo da pontuacdo deste indicador, deve-se encontrar o valor
correspondente na Figura 104:

Figura 104 — Pontuacédo para o Indicador QSOS

1002QS0S290 1
90>QS0S280 0,8
80>QS0S260 0,6
60>QS0S250 0,2
50>QS0S 0

Fonte: Adaptado de Governo do Estado (2019).
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Logo, a pontuacéo para o indicador de Qualidade do Servico de Orientacédo e Suporte
(QSOS) é 1 (um).

6.1.8 Coeficiente de Eficiéncia Geral (COEFGE)

Apés ter obtido a pontuacdo de todos os Indicadores de Desempenho Gerais,
calculamos o Coeficiente de Eficiéncia Geral — COEFGE, para célculo da
Contraprestacdo Pecuniaria, como forma de associar o desempenho da

Concessionaria a sua remuneracao.

Lembrando que o COEFGE sera obtido por meio da seguinte expressao:
COEFGE = QIGE + QPGE

Onde:

° QIGE = Qualidade da Infraestrutura - Geral,

° QPGE = Qualificacdo de Pessoal - Geral.
Calculados pela expressao:

QIGE = DMCI * 0,3 + NCFO * 0,1 + NMFO * 0,05 + PFOC * 0,1
QPGE = PTCO * 0,15 + QSAT * 0,15 + QSOS * 0,15

Assim, temos que:

QIGE = (1*0,3) + (1* 0,1) + (1 * 0,05) + (1 * 0,1)
QIGE = 0,55

QPGE = (1 *0,15) + (1 * 0,15) + (0,1* 0,15)
QPGE = 0,45

Logo:

COEFGE = QIGE + QPGE
COEFGE = 0,55 + 0,45
COEFGE =1

Portanto, temos que o Coeficiente de Eficiéncia Geral € igual a 1 (um).
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6.2 Afericdo dos Indicadores de Desempenho de Internet
6.2.1 Tempo Médio de Resposta da Internet (TRIN)

Dados referentes ao més de marco obtidos através do sistema de Gestdo e

Monitoramento que se encontra nos Anexos.

Figura 105 - Tempo Médio de Resposta da Internet (TRIN)

TR (Lan) 26,08
n 199,00

Fonte: Houer (2022).

Onde:

e TR (1 an): Tempo de Resposta para um tiquete, calculado a partir do momento
da insercdo do mesmo até a triagem, encaminhamento para a fila de
atendimento adequada e consequente insercdo de primeira resposta para
acompanhamento do usuario;

° n: nimero de tiquetes abertos no periodo.
Assim sendo:

TRIN = (TR1+ TR2 + ... + TRn) / n
Calcula-se o indicador TRIN:

TRIN = 26,08 / 199,00
TRIN = 0,13

Para a obtencdo da pontuacdo deste indicador, deve-se encontrar o valor

correspondente na Figura 106:

Figura 106 — Pontuacdo do Tempo Médio de Resposta da Internet

INTERVALO PONTUACAO

22TRIN 1

42TRIN>2 0,8
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62TRIN>4 0,6
8=TRIN>6 0,2
TRIN>8 0

Fonte: Adaptado de Governo do Estado (2019).

Logo, a pontuacédo para o indicador TRIN é 1 (um).

6.2.2 Tempo Médio de Solucéo da Internet (TSIN)

Dados referentes ao més de marco obtidos através do sistema de Gestdo e

Monitoramento gue se encontra nos Anexos.

Figura 107 - Tempo Médio de Solucéao da Internet (TSIN)

TS (1 an) 627,44
n 199,00

Fonte: Houer (2022).

Onde:

e TS (1 an): Tempo de Solugdo para um tiquete, calculado a partir do momento
da abertura do mesmo até a sua solucéo e finalizacao, considerando o horario
comercial em dias Uteis;

e n: numero de tiquetes abertos no periodo.
Assim sendo:

TSIN=(TS1+TS2+..+TSn)/n
Calcula-se o indicador TSIN:

TSIN = 627,44/ 199,00
TSIN = 3,15

Para a obtencdo da pontuacdo deste indicador, deve-se encontrar o valor
correspondente na Figura 108:
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Figura 108 — Pontuacédo de Tempo Médio de Solucéo da Internet

INTERVALO PONTUACAO

24>TSIN 1
48=TSIN>24 0,8
722TSIN>48 0,6
96=TSIN>72 0,2

TSIN>96 0

Fonte: Adaptado de Governo do Estado (2019).

Logo, a pontuacédo para o indicador TSIN é 1 (um).

6.2.3 Efetividade de Atendimento da Internet (EAIN)

Dados referentes ao més de marco obtidos através do sistema de Gestdo e

Monitoramento gue se encontra nos Anexos.

Figura 109 — Efetividade de Atendimento da Internet (EAIN)

TF 199,00

TA 199,00
Fonte: Houer (2022).

Onde:

e TF:tiquetes finalizados no periodo;

e  TA: tiquetes abertos no periodo.
Assim sendo:

EAIN=TF/TA
Calcula-se o indicador EAIN:

EAIN = 199,00 / 199,00
EAIN =1 = 100,00%
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Para a obtencdo da pontuacdo deste indicador, deve-se encontrar o valor

correspondente na Figura 110:

Figura 110 — Pontuacéo da Efetividade de Atendimento da Internet

INTERVALO PONTUACAO

100=EAIN=80 1

80>EAIN>70 0,8
70>EAIN260 0,6
60>EAIN=50 0,2

Fonte: Adaptado de Governo do Estado (2019).
Logo, a pontuacéo para o indicador EAIN é 1 (um).

6.2.4 Percentual de Reabertura de Tiquete do Servico de Internet (PRIN)

Dados referentes ao més de marco obtidos através do sistema de Gestdo e

Monitoramento que se encontra nos Anexos.

Figura 111 - Percentual de Reabertura de Tiquete do Servi¢o de Internet (PRIN)

TR 0

TF 199,00
Fonte: Adaptado de SPE (2022).

Onde:

e TR:tiquetes reabertos no periodo;

e  TF: tiquetes finalizados no periodo.

Assim sendo:
PRIN=TR/TF

Calcula-se o indicador PRIN:
PRIN =0/199,00
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PRIN =0

Para a obtencdo da pontuacdo deste indicador, deve-se encontrar o valor

correspondente na Figura 112:

Figura 112 — Pontuacédo do Percentual de Reabertura de Tiquetes do Servico de

Internet

INTERVALO PONTUACAO

20=PRIN 1
302PRIN>20 0,8
402PRIN>30 0,6
50=PRIN>40 0,2

PRIN>50 0

Fonte: Adaptado de Governo do Estado (2019).

Logo, a pontuacao para o indicador PRIN € 1 (um).

6.2.5 Disponibilidade da Internet (DMIN)

Através do sistema de Gestdo e Monitoramento do VI foi obtido o relatério dos dados

de ONU’s instalado nos PAG’s que estrutura o total em horas em que o servigo esteve

disponivel durante 0 més de marco do ano de 2022 e o total em horas em que o

servigo foi monitorado no periodo.

A Figura 113 apresenta o resumo deste relatério que se encontra nos Anexos. A partir

destes dados foi possivel realizar o calculo deste indicador.

Figura 113 — Resumo do total em horas aferido para o servigo

Total em horas em que o servigo esteve
disponivel

Total em horas em que o servi¢co foi monitorado [RetsZRekVNe0;

HA®UER

Concessoes

384.342,11

Fonte: Houer (2022).

89

Matriz Escritdrios

Sa0 Paulo - SP

P
grupohouer m company/houer n grupohauer ) www.houer.com.br
]



Piaui

GOVERNO DO ESTADO

SPIAUI

7;% CONECTADO

HOUER

Concessoes

Relatério de Verificacdo Independente — PPP Piaui Conectado

Lembrando que a formula para obtencao deste indicador € a seguinte:

DMIN=(D1+D2+..+Dn)/(T1+T2+ ... +1tn)

Onde:

e  DMIN: Disponibilidade da Internet;

° D (1 a n): Total em horas em que o servi¢o esteve disponivel dentro do intervalo

de verificagdo no periodo informado;

e T (1an): Total em horas em que o servico foi monitorado no periodo informado.

° n: nimero total de servi¢os ativos medidos;

Assim sendo:

D total = 384.342,11; T total = 384.912,00;

DMIN = 384.342,11 / 384.912,00
DMIN = 0,9985 = 99,85%

Para a obtencdo da pontuacdo deste indicador, deve-se encontrar o valor

correspondente na Figura 114:

Figura 114 — Pontuacdo da Disponibilidade da Internet

INTERVALO PONTUACAO ‘
100=DMIN=99 1
(Até 7h de indisponibilidade no més)
99>DMIN=97 08
(Acima de 7h e até 21h de indisponibilidade no més) ’
97>DMIN=95 0.6
(Acima de 21h e até 36h de indisponibilidade no més) ’
95=DMIN>91 02
(Acima de 36h e até 64h de indisponibilidade no més) ’
91=DMIN 0
(Acima de 64h de indisponibilidade no més)
Fonte: Adaptado de Governo do Estado (2019).
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Logo, a pontuacao para o indicador DMIN € 1 (um).

6.2.6 Nao Conformidade nas Instalacbes das unidades com Internet
(NCIN)

A afericdo deste indicador foi realizada no periodo compreendido entre 01 a 31 do
meés de margo por meio da vistoria efetuada dentre os pontos de acesso ao Governo
ativados. Para calculo deste indicador, totalizam 09 (nove) PAGs distribuidos em 04
(quatro) cidades. A finalidade é certificar se os servicos de instalagdes das unidades
com Internet foram efetuados de acordo com o contrato. A Figura a seguir relaciona

as cidades e a quantidade de PAGs vistoriados no periodo.

Figura 115 - Total de PAGs vistoriados por cidades - NCIN

ORD CIDADE QUANTIDAGE
01 | ALAGOINHA DO PIAUI 02
02 | GEMINIANO 01
03 | JOCA MARQUES 03
04 | SAO JULIAO 03
TOTAL DE PAGS VISTORIADOS 09

Fonte: Houer (2022).

Todos os racks internos devem acondicionar a infraestrutura que conecta a rede local
do PAG, com o Link de internet/intranet. Ressalta-se que esses equipamentos
acondicionam: um ponto de terminacao 6ptica, ponto de tomada dupla, um disjuntor

de protecéao elétrica e uma ONU.
A Figura a seguir relaciona os 09 (nove) PAGs vistoriados no periodo.

Figura 116 - PAGs vistoriados - NCIN

ORD. DATA CIDADE PAG |
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ALAGOINHA DO

01 | 8032022 |AAS GPM

02 | 8/03/2022 ’;:'AAﬁO'NHA B U.E. ALENCA MOTA

03 | 9/03/2022 | SAO JULIAO AGESPISA

04 | 9/03/2022 | SAO JULIAO U.E. ALICE ROCHA

05 | 9/03/2022 | SAO JULIAO U.E. APRIGIO PEREIRA BEZERRA
ESCOLA ESTADUAL PEDRO

06 | 10/03/2022 | GEMINIANO S L oA e

07 | 22/03/2022 | JOCA MARQUES U.E. LEDA NAPOLEAO

08 | 22/03/2022 | JOCA MARQUES UAP|

09 | 22/03/2022 | JOCA MARQUES GPM

Fonte: Houer (2022).

Todos os PAG’s vistoriados se encontravam com as condi¢cdes excelentes em suas

InstalacGes das unidades com Internet. Nos arquivos anexos consta a planilha da

afericao de vistoria deste indicador.

Abaixo encontra-se Figuras com gréaficos referentes as respostas do questionario de

nao conformidades instalacéo das unidades com internet:

Figura 117 — Gréfico referente as respostas da pergunta 1) do questionario de

ndo conformidades.

Respostas a pergunta 1: Tubulacao de
entrada instalada corretamente?

0%

(' ',l | Rua Maranhaa, 166 - 10" andar
H /,;\\ ER : nta Eflgd

Concessoes

msim
néo
Fonte: Houer (2022).
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Figura 118 - Gréfico referente as respostas da pergunta 2) do questionario de

nao conformidades.

Respostas a pergunta 2: Fixacdo adequada do
rack?

0%

msim

Fonte: Houer (2022).

Figura 119 - Grafico referente as respostas da pergunta 3) do questionario de

ndo conformidades.

Respostas a pegunta 3: Presencga de
identificagcdo do rack?

0%

Esim

Fonte: Houer (2022).

Matriz Escritdrios
Belo Horizante - MG

o M = 5 .
Rua Maranhaa, 166 - 107 andar
CEP: 30.150-330 .

- Contato. +55 (31) 3508-7375
Concessoes

93

Teresina - PI
Brasilia - DF
Unerléndia - MG
Ipatinga - MG

s
grupohouer m company/hauer n grupohouer @ www.houer.com.br
w



S

= GOVERNO DO ESTADO

APIAUL 425 Piau

CONECTADO

H®UER

Concessoes

Relatorio de Verificacdo Independente — PPP Piaui Conectado

Figura 120 - Gréfico referente as respostas da pergunta 4) do questionario de

nao conformidades.

Respostas a pergunta 4: Presen¢a do ponto de

terminacgé&o optica?

0%

Esim

Fonte: Houer (2022).

Figura 121 - Grafico referente as respostas da pergunta 5) do questionario de

ndo conformidades.

Respostas a pergunta 5: Presenca de
ponto de tomada dupla?

0%

msim

HA®UER

Concessoes

Fonte: Houer (2022).
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Figura 122 - Gréfico referente as respostas da pergunta 6) do questionario de
n&o conformidades.

Respostas a pergunta 6: Presencga de disjuntor
de protec¢do elétrica?

0%

Esim

Fonte: Houer (2020).

Figura 123 - Grafico referente as respostas da pergunta 7) do questionario de
nao conformidades.

Respostas a pergunta 7: Presenca de ONU?

0%

Esim

Fonte: Houer (2022).
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Figura 124 - Gréfico referente as respostas da pergunta 8) do questionario de
n&o conformidades.

Respostas a pergunta 8: Presenc¢a de contato
para suporte no rack?

0%

Esim

Fonte: Houer (2022).

Apos vistoria nos PAG’s, calculamos o indicador de Nao Conformidade nas

InstalagBes das Unidades com Internet (NCIN) utilizando a seguinte férmula:
NCIN=NC/M
Sendo que:

° NC: Quantidade de nao conformidades anotadas;
e M: Quantidade de medicfes aferidas, sendo que cada unidade instalada se

refere a uma medicao.
Logo,

NCIN=0/09
NCIN = 0,00

Para a obtencdo da pontuacdo deste indicador, deve-se encontrar o valor
correspondente na Figura 125:
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Figura 125 — Pontuacéo para Indicador de Nado Conformidade nas instalacdes
das Unidades com Internet (NCIN)

INTERVALO PONTUACAO

52NCIN 1
8=NCIN>5 0,8
12=NCIN>8 0,6

152NCIN>12 0,2

NCIN>15 0

Fonte: Adaptado de Governo do Estado (2019).

Logo, a pontuacao para o indicador NCIN € 1 (um).

6.2.7 Ndo Conformidade na manutengdo e conservacGo das Unidades com

Internet (NMIN)

A afericdo deste indicador foi realizada no periodo compreendido entre 01 a 31 do
més de marg¢o por meio da vistoria efetuada dentre os pontos de acesso ao Governo
ativados. Para calculo deste indicador totalizam 47 (quarenta e sete) PAGs
distribuidos em 04 (quatro) cidades. A finalidade € certificar se 0s servicos de
manutencdo e conservacdo das unidades com Internet foram efetuados de acordo
com o contrato. A Figura a seguir relaciona as cidades e a quantidade de PAGs

vistoriados no periodo.

Figura 126 — Total de PAGs vistoriados por cidades - NCIN

ORD CIDADE AU
01 | JOAQUIM PIRES 06
02 | MADEIRO 02
03 | PICOS 04
04 | TERESINA 35
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TOTAL DE PAGS VISTORIADOS
Fonte: Houer (2022).

47

Todos os racks internos devem acondicionar a infraestrutura que conecta a rede local
do PAG, com o Link de internet/intranet. Ressalta-se que esses equipamentos
acondicionam: um ponto de terminagéo Optica, ponto de tomada dupla, um disjuntor

de protecéao elétrica e uma ONU.

A Figura a seguir relaciona os 47 (quarenta e setes) PAGs vistoriados no periodo.

Figura 127 - PAGs vistoriados - NMIN

ORD. DATA CIDADE PAG
01 | 3/03/2022 | TERESINA EPDA BIBLIOTECA CROMWELL DE CARVALHO
02 | 3/03/2022 | TERESINA EPDA PIAUI DIGITAL
03 | 3/03/2022 | TERESINA KARNAK ANEXO
s | 30312022 | TERESINA ggETeAElg ~SUPERINTENDENCIA DE RELACOES
05 | 3/03/2022 | TERESINA EPDA FUNDACAO WALTER ALENCAR
06 | 3032022 | TERESINA LACEN - LABORATORIO CENTRAL DESAUDE
PUBLICA
07 | 4/03/2022 | TERESINA CENTRO EDUCACIONAL INTEGRAL ANGELIM
08 | 4/03/2022 | TERESINA U.E. PROF OSMARINA
09 | 4/03/2022 | TERESINA U.E. RESIDENCIAL ESPLANADA
10 | 4/03/2022 | TERESINA 17° BPM
11 | 4/03/2022 | TERESINA U.E. PROF AURISTELA SOARES LIMA
12 | 4/03/2022 | TERESINA 23° DISTRITO POLICIAL
13 | 7/03/2022 | PICOS CEEP PETRONIO PORTELA
14 | 7/03/2022 | PICOS DELEGACIA REGIONAL DE PICOS
15 | 7/03/2022 | PICOS AGESPISA
16 | 7/03/2022 | PICOS U.E. POLIVALENTE DES. VIDAL DE FREITAS
17 | 14/03/2022 | TERESINA CEMJA BENJAMIN BATISTA
18 | 14/03/2022 | TERESINA ESCOLA TECNICA DE TEATRO GOMES CAMPOS
19 | 14/03/2022 | TERESINA 4° GRE
20 | 14/03/2022 | TERESINA INSTITUTO DE EDUCACAO ANTONIO FREIRE
21 | 14/03/2022 | TERESINA U.E. DOM SEVERINO
22 | 15/03/2022 | TERESINA 3° GERAT
23 | 15/03/2022 | TERESINA ENGERPI CENTRO
24 | 15/03/2022 | TERESINA FUNDACAO ESTADUAL DE CULTURA
25 | 15/03/2022 | TERESINA CPMT CENTRO
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26 | 15/03/2022 | TERESINA DETRAN SHOPPING
27 | 15/03/2022 | TERESINA MUSEU DO PIAUI
28 | 18/03/2022 | TERESINA U.E. CRISTINO CASTELO BRANCO
29 | 18/03/2022 | TERESINA 2° CIA DO 9° BPM
30 |21/03/2022 | MADEIRO U.E. SANTA TERESINHA MADEIRO
31 |21/03/2022 | MADEIRO UAPI
JOAQUIM
32 | 230312022 | 12O AGESPISA
33 | 23/03/2022 ‘;?FfISSU'M U.E. DOROTEL SERTAO
JOAQUIM
34 | 23/03/2022 | 18O EMATER/EAC
35 | 23/03/2022 ‘;?FfISSU'M U.E.E. JOSE MENDES VASCONCELOS
JOAQUIM
36 | 23/03/2022 | 10O UAPI
37 | 16/03/2022 | TERESINA POSTO FISCAL TABOCAS
38 | 16/03/2022 | TERESINA CETI PROF MILTON AGUIAR
39 | 16/03/2022 | TERESINA U.E. PROF ADAMIR LEAL
40 | 16/03/2022 | TERESINA CETI PIRES DE CASTRO
41 | 16/03/2022 | TERESINA 24° DISTRITO POLICIAL
42 | 17/03/2022 | TERESINA 9° BPM
43 | 17/03/2022 | TERESINA U.E. DES. ROBERT CARVALHO
44 | 17/03/2022 | TERESINA U.E. PETRONIO PORTELA
45 | 17/03/2022 | TERESINA U.E. FIRMINA SOBREIRA
DELEGACIA DE PROTECAO AO DIREITO DA
4o | 1800312022 | TERESINA D oA D
JOAQUIM ) )
47 | 2310312022 | JOR 3° CIA DO 12° BPM

Fonte: Houer (2022).

Foi constatado que 03 (trés) PAGs apresentavam Nao Conformidades. Os demais se

encontravam com as condi¢cdes excelentes na manutencdo e conservagao das

unidades com internet. A Figura 128 apresenta o resumo das Ndo Conformidades

identificadas na vistoria dos PAGs em suas instalagées.

ORD

01

Figura 128 — Nao conformidades encontradas

CIDADE

TERESINA

KARNAK ANEXO

DESCRICAO DA NAO

CONFORMIDADE

1. AUSENCIA DE ADESIVO COM
CONTATO PARA SUPORTE NO
RACK
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2. AUSENCIA DE ADESIVO COM
02 | TERESINA | SUPRES CONTATO PARA SUPORTE NO
RACK
U.E. RESIDENCIAL | 3. AUSENCIA DE ADESIVO COM
03 | TERESINA | Fqp ANADA IDENTIFICACAO DO RACK
TOTAL DE NAO CONFORMIDADES 03

Fonte: Houer (2022).
Assim, foram identificados 03 (trés) ndo conformidades nos PAGs inspecionados. Nos

arquivos anexos consta o relatério fotografico da afericdo deste indicador.

Abaixo encontra-se Figuras com gréaficos referentes as respostas do questionario de

nao conformidades na manutencéo e conservacgao das unidades com internet:

Figura 129 — Gréfico referente as respostas da pergunta 1) do questionario de
nao conformidades

Respostas a pergunta 1: Tubulacao de
entrada instalada corretamente?

0%

msim

néo

Fonte: Houer (2022).
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Figura 130 - Gréfico referente as respostas da pergunta 2) do questionario de
n&o conformidades

Respostas a pergunta 2: Fixacao
adequada do rack?

0%

Esim

Fonte: Houer (2022).

Figura 131 - Grafico referente as respostas da pergunta 3) do questionario de
nao conformidades

Respostas a pegunta 3: Presenca de
identificagcado do rack?

2%

Hsim
néo
Fonte: Houer (2022).
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Figura 132 - Gréfico referente as respostas da pergunta 4) do questionario de
n&o conformidades.

Respostas a pergunta 4: Presencga do
ponto de terminacao optica?

0%

msim

Fonte: Houer (2022).

Figura 133 - Grafico referente as respostas da pergunta 5) do questionario de
nao conformidades.

Respostas a pergunta 5 : Presenca de
ponto de tomada dupla?

0%

msim
néo
Fonte: Houer (2022).
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Figura 134 - Gréfico referente as respostas da pergunta 6) do questionario de
n&o conformidades.

Respostas a pergunta 6: Presenca de
disjuntor de protecao elétrica?

0%

msim

nao

Fonte: Houer (2022).

Figura 135 - Grafico referente as respostas da pergunta 7) do questionario de
nao conformidades.

Respostas a pergunta 7: Presenca de
ONU?

0%

msim
néo
Fonte: Houer (2022).
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Figura 136 - Gréfico referente as respostas da pergunta 8) do questionario de
n&o conformidades

Respostas a pergunta 8: Presenca de
contato para suporte no rack?

msim

Fonte: Houer (2022).

ApOs vistoria nos PAG’s, calculamos o indicador de Nao Conformidade na
manutengao e conservagdo das Unidades com Internet (NMIN) utilizando a seguinte
formula:

NMIN =NC /M

Sendo que:

° NC: Quantidade de ndo conformidades anotadas;
° M: Quantidade de medic¢des aferidas, sendo que cada unidade instalada se
refere a uma medicao.

Logo,

NMIN = 3/ 47
NMIN = 0,06

Para a obtencdo da pontuacdo deste indicador, deve-se encontrar o valor
correspondente na Figura 137:
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Figura 137 — Pontuacéo para Indicador de Nao Conformidade na manutencéao e
conservacao das Unidades com Internet (NMIN)

INTERVALO PONTUACAO

52NMIN 1
8=NMIN>5 0,8
12=NMIN>8 0,6

152NMIN>12 0,2

NMIN>15 0

Fonte: Adaptado de Governo do Estado (2019).

Logo, a pontuacédo para o indicador NMIN é 1 (um).

6.2.8 Percentual de Entrega de Banda de Internet (PEIN)

A afericdo deste indicador foi feita por meio de uma amostragem escolhida pelo
préprio verificador independente, tomados de forma aleatdria na planilha de ativacéo
de links obtida com a concessionaria. A inspecao deste indicador tem como principal
objetivo, a mensuracdo da banda de Internet que estd sendo entregue em cada
unidade. No ponto de acesso ao governo foi efetuado o teste de velocidade de
navegacao internet por meio do ja mencionado testador Speedtest, que por sua vez
tem a funcéo de aferir a velocidade nominal entregue, comprovando a eficacia do link.
A Inspecao deste indicador foi realizada no més de margo. Foram vistoriados 52

(cinquenta e dois) PAGs distribuidos em 09 (nove) cidades.
A Figura a seguir relaciona o numero de PAGs vistoriados por cidade.

Figura 138 — Numero de PAGs vistoriados por cidades

ORD. CIDADE ~ PAG'S
01 | ALAGOINHA DO PIAUI 02
02 | GEMINIANO 01
03 | JOAQUIM PIRES 06
04 | JOCA MARQUES 03
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05 | MADEIRO 02
06 | PICOS 04
07 | SAO JULIAO 03
08 | TERESINA 31
09 | ALAGOINHA DO PIAUI 02

TOTAL DE PAGS 52

Fonte: Houer (2022).

A Figura a seguir relaciona os PAGs vistoriados e afericdo da velocidade nominal de

internet entregue nos PAGs vistoriados.

Figura 139 - Afericdo da Velocidade Nominal de Internet entregue

AFERICAO

DATA CIDADE

1 2 3 4 5 |

EPDA BIBLIOTECA

01 | 3/03/2022 | TERESINA CROMWELL DE 24,7 | 28,14 | 28,33 | 25,78 | 29,13
CARVALHO

02 | 3/03/2022 | TERESINA KARNAK ANEXO 31,14 | 28,91 | 26,76 | 30,02 | 30,66

03 | 3/03/2022 | TERESINA SUPRES 30,93 | 30,86 | 31,15 | 31,04 | 30,83

04 | 3/03/2022 | TERESINA LACEN 30,61 | 31,02 | 30,13 | 30,85 | 29,83
EPDA FUNDACAO

05 | 3/03/2022 | TERESINA WALTER ALENCAR | 62:46 | 8045 | 6358 | 38,43 | 43,72
CENTRO

06 | 4/03/2022 | TERESINA EDUCACIONAL 32,13 | 26,91 | 29,22 | 30,59 | 32,33
INTEGRAL ANGELIM
U.E. PROF

07 | 4/03/2022 | TERESINA AT 33,24 | 33,29 | 33,26 | 33,18 | 33,3
U.E. RESIDENCIAL

08 | 4/03/2022 | TERESINA ESPLANADA 33,13 | 28,99 | 27,88 | 33,26 | 33,22

09 | 4/03/2022 | TERESINA 17° BPM 25,32 | 31,06 | 31,75 | 28,19 | 28,32
U.E. PROF

10 | 4/03/2022 | TERESINA AURISTELA SOARES | 33,17 | 32,17 | 33,03 | 33,18 | 29,47
LIMA
23° DISTRITO

11 | 4/03/2022 | TERESINA COLICIAL 33 31 32 30 30
CEEP PETRONIO

12 | 7/03/2022 |PICOS PORTELA 94,69 | 94,65 | 94,72 | 94,63 | 94,46
DELEGACIA

13 | 7/03/2022 |PICOS REGIONAL DE PICOs | 9178 | 91,69 | 91,43 | 94,61 | 74,75

14 | 7/03/2022 |PICOS AGESPISA 57,3 | 55,92 | 57,51 | 56,22 | 56,35
U.E. POLIVALENTE

15 | 7/03/2022 |PICOS DES. VIDAL DE 47,8 | 50,25 | 49,84 | 45,97 | 49,82
FREITAS
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ALAGOINHA

16 | 8/03/2022 | AASOM GPM 28 | 30 | 20 | 32 | 32

17 | 8/03/2022 ggAggb'\l'HA U.E. ALENCA MOTA | 3356 | 33.61 | 3362 | 336 | 336

18 | 9/03/2022 | SAO JULIAO | AGESPISA 33 | 30 | 31 | 29 | 30

19 | 9/03/2022 | SAO JULIAO | U.E.ALICE ROCHA 30 | 31 32 | 30 29

20 | 9/03/2022 |spo JuLiao | Y-E- APRIGIO 3342 | 3349 | 3348 | 3311 | 3347
PEREIRA BEZERRA ! ! : : !
ESCOLA ESTADUAL

21 |10/03/2022 | GEMINIANO | PEDRO 56 55 55 55 54
EVANGELISTA
CAMINHA
ESCOLA TECNICA

22 [14/03/2022| TERESINA | DE TEATRO GOMES | 30,82 | 30,08 | 30,57 | 30,34 | 31.1
CAMPOS

23 |14/03/2022| TERESINA | 4° GRE 2045 | 282 | 3027 | 24.48 | 30,03
INSTITUTO DE

24 |14/03/2022| TERESINA | EDUCACAO 9442 | 9475 | 92,86 | 87,77 | 92,78
ANTONINO FREIRE

25 [14/03/2022 | TERESINA | U.E. DOM SEVERINO | 30.81 | 30 | 29.61 | 30.27 | 29.32

26 |15/03/2022 | TERESINA | 3° GERAT 3101 | 31,09 | 30.8 | 31,09 | 30,71

27 |15/03/2022| TERESINA | ENGERPI CENTRO | 30,73 | 31,22 | 31,09 | 31,04 | 30.85
FUNDACAO

28 [15/03/2022 | TERESINA | ESTADUAL DE 6139 | 61,41 | 61,44 | 61,53 | 61,21
CULTURA

29 |15/03/2022 | TERESINA | CPMT CENTRO 308 | 31,09 | 30.84 | 31,02 | 308

30 |15/03/2022 | TERESINA | DETRAN SHOPPING | 30,84 | 29.98 | 31,04 | 29.91 | 29.25
POSTO FISCAL

31 |16/03/2022| TERESINA | POSTO F 3248 | 3223 | 32 | 3252 | 31,03

32 |16/03/2022 | TERESINA %L'IXRROF MILTON | 3597 | 3306 | 32,54 | 33.16 | 33,1

33 |16/03/2022 | TERESINA E'E'Z'LPROF ADAMIR | 3353 | 2959 | 3327 | 3311 | 33,06
CETI PIRES DE

34 |16/03/2022| TERESINA | L1 331 | 3318 | 313 | 33.16 | 33,12
24° DISTRITO

35 |16/03/2022 | TERESINA | 28 DISTF 2507 | 33.31 | 3323 | 333 | 3328

36 |17/03/2022 | TERESINA | 9° BPM 30,88 | 30.99 | 31,16 | 31,09 | 30,72
U.E. PETRONIO

37 |17/03/2022| TERESINA | 05 PETE 31.26 | 31,26 | 31,18 | 31,18 | 31,09
U.E. FIRMINA

38 |17/03/2022| TERESINA | g0 FIRMI 8977 | 94,48 | 94,77 | 94,68 | 94.78
U.E. CRISTINO

39 |18/03/2022| TERESINA | Lo ~RISTING | 2008 | 20,16 | 27,24 | 28,64 | 29,36

40 |18/03/2022 | TERESINA | 2° CIA DO 9° BPM 3122 | 3122 | 312 | 31 | 3035
DELEGACIA DE

41 |18/03/2022| TERESINA | PR 2 50 05 29 29 29 | 20 | 30
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DIREITO DA
MULHER-NORTE
U.E. SANTA
42 | 21/03/2022 | MADEIRO TERESINHA 33,00 | 32,74 | 33,07 | 331 | 33,03
MADEIRO
43 | 21/03/2022 | MADEIRO UAP| 3313 | 33,02 | 329 | 32.86 | 33,02
JOCA U.E. LEDA
44 | 2200312022 [\ e eS| NAPOLEAD 33.04 | 32,85 | 32,53 | 32,74 | 32,03
JOCA
45 | 2200312022 |y ates | UAP 3241 | 32,93 | 325 | 328 | 3252
JOCA
46 | 2200312022 yanoues | OPM 33,04 | 32,83 | 32,77 | 32,49 | 324
47 |23/03/2022 ‘Il?RAISSU'M 3°CIADO 12°BPM | 94,31 | 92,16 | 94,78 | 95,92 | 91,92
48 |23/03/2022 \IJDCIDQEQSUIM AGESPISA 7421 | 68,73 | 57.83 | 641 | 63,88
JOAQUIM U.E. DOROTEL
49 | 23103/2022| 20 e 94 | 99 93 | 95 | 99
50 |23/03/2022 ‘IJDCIDQEQSUIM EMATER/EAC 90,8 | 94,05 | 9412 | 94,57 | 93,52
U.EE. JOSE
51 |23/03/2022 ‘;?FfSSU'M MENDES 91,82 | 91,55 | 94,27 | 84,71 | 89,47
VASCONCELOS
52 |23/03/2022 ‘;?FfSSU'M UAPI 94.96 | 94,73 | 82,78 | 94,48 | 94,50

FONTE: HOUER (2022).

Foi constatado que todos os PAGs tiveram afericbes bem sucedidas. Nos arquivos

anexos consta o relatério fotografico da afericdo deste indicador.

ApoOs realizacdo dos Testes de Velocidades nos PAGs, calculamos o indicador de

Percentual de Entrega de Banda de Internet (PEIN), utilizando a seguinte férmula:
PEIN=S/T
Onde:

° S: Quantidade de medi¢des bem-sucedidas no periodo = 52 (cinquenta e dois)
e T:Quantidade de medicOes realizadas no periodo = 52 (cinquenta e dois)
Assim sendo:
PEIN =52/52
PEIN =1 =100,00%
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Para a obtencdo da pontuacdo deste indicador deve-se encontrar o valor

correspondente na Figura 140.

Figura 140 — Pontuacédo do Percentual de Entrega de Banda Internet

INTERVALO PONTUACAO

100=PEIN280 1
80>PEIN>70 0,8
70>PEIN260 0,6
60>PEIN=50 0,2
50>PEIN 0

Fonte: Adaptado de Governo do Estado (2019).

Logo, a pontuacéo para o indicador PEIN é 1.

6.2.9 Coeficiente de Eficiéncia do Servico de Internet (COEFIN)

O Coeficiente de Eficiéncia do Servico de Internet — COEFIN foi calculado com base
no resultado encontrado para todos os Indicadores de Desempenho do Servico de
Internet, para calculo da Contraprestacdo Pecuniaria, como forma de associar o

desempenho da Concessionaria & sua remuneracao.

O COEFIN seré obtido por meio da seguinte expressao:
COEFIN = GSAIN + QIIN

Onde:

e  GSAIN = Grau de Satisfacao do Atendimento do Servico de Internet;

e  QIIN = Qualidade da Infraestrutura do Servico de Internet;
Calculados pela expressao:

GSAIN = TRIN * 0,04+ TSIN * 0,1 + EAIN *0,1 + PRIN * 0,1
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QIIN = DMIN * 0,3 + NCIN * 0,03 + NMIN * 0,03 + PEIN * 0,3
Assim sendo:

GSAIN = TRIN * 0,04+ TSIN * 0,1 + EAIN *0,1 + PRIN * 0,1
GSAIN=1*0,04+1*0,1+1*0,1+1*0,1
GSAIN = 0,34

QIIN = (1 *0,3) + (1 *0,03) + (1 * 0,03) + (1 * 0,3)
QIIN=0,3 + 0,03 + 0,03 + 0,3
QIIN = 0,66

COEFIN= 0,34 + 0,66
COEFIN =1
Logo, COEFIN =1.

Portanto, temos que o Coeficiente de Eficiéncia do Servico de Internet é igual a 1.
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7 CALCULO DE REDUTOR

Para calcular o percentual redutor que sera aplicado como Cobranca de Redutores

para calculo da Contraprestacéo Pecuniaria, sera utilizada a seguinte férmula:
REDUTOR = (1 — COEFp) * 15%
Onde:

e REDUTOR é o percentual final que sera aplicado como redutor, representando a
Cobranca de Redutores na Contraprestacdo Pecuniaria mensal;
e COEFp representa o Coeficiente Ponderado, obtido através da seguinte

formula:

COEFp = (Coe*Pec) + (Ca*Pav) + (Cen*Pen) + (Cu*Pi) + (Coo*Pon) + (Cor*Por) + (Cse*Pse) + (Csr*Psr) + (Cov*Psy) + (Cr*Prv) + (Cr*Pr) + (Cue*Pur)
HCuw*Puw)

Poe+ Pav + Pew + P + Poo + Por + Pse + Pst + Pus + Prv + P + Pup + Pua

Onde:

e COEFP representa o Coeficiente Ponderado, calculado através da férmula;

e Cx representa o valor medido do coeficiente correspondente no periodo em
questdo. Para identificar o coeficiente adequado, devera ser utilizada a tabela
“Coeficientes, Siglas e Pesos”, a seguir;

e Px refere-se ao percentual da Contraprestacdo Pecunidria representado pelo
servico correspondente. Para identificar o valor deste item serd necessario
calcular a representatividade percentual do mesmo no total das receitas e utilizar
este percentual como PESO nesta férmula (representado pelas variaveis PXx).
Para identificar a variavel adequada ao servico, devera ser utilizada a tabela
“Coeficientes, Siglas e Pesos”, a seguir, sendo que caso nao exista nenhuma
unidade ativa do servico em questéo, o valor do PESO correspondente sera igual

a ZERO. Se todos os pesos forem iguais a zero, COEFP sera igual a UM.
Logo,

COEFp = (1*50) + (1*50) / (50 + 50)
COEFp =1
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REDUTOR = (1 — COEFp) * 15%
REDUTOR = (1 - 1) * 15%
REDUTOR =0

Portanto, o redutor é igual a O (zero) o que nao tera influéncia no calculo da

contraprestacao.

Figura 141 — Coeficientes, Siglas e Pesos

SIGLA DO SIGLA DO
SERVIGO COEFICIENTE COEFICIENTE PESO

Geral COEFGE CGE PGE
Audio e Videoconferéncia COEFAV CAV PAV
Estacdes Meteoroldgicas COEFEM CEM PEM
Internet COEFIN CIN PIN
Quisourcing deImpressdoe | cogrop cop POD
Rede Privada de Fibra Otica COEFPF CPF PPF
Solugéo Educacional COEFSE CSE PSE
Trunking COEFST CST PST
VolP COEFSV Ccsv PSV
Tele Vigilancia COEFTV CTV PTV
Telemedicina COEFTM CT™M PTM
Wireless Internet Pablica COEFWP CWP PWP
Wireless Rede local COEFWL CWL PWL
Geral COEFGE CGE PGE

Fonte: Adaptado de Governo do Estado (2019).

7.1 ConsideracGes Acerca do Calculo de Redutor

A Concessionaria deverda atingir os seguintes valores a fim de ndo receber nenhuma

reducd@o na Contraprestacdo Pecuniaria através da aplicagdo de Redutor:

1. Até o0 24° més, atingir pelo menos 60% dos niveis exigidos nos Indicadores de

Desempenho descritos;
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2. Do 25° ao 48° més, atingir pelo menos 80% dos niveis exigidos nos Indicadores de

Desempenho descritos;

3. A partir do 49° més, a Concessionaria tera que atingir 100% dos niveis exigidos nos

Indicadores de Desempenho descritos.
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8 REDE DE FIBRA OPTICA EXECUTADA

Apresentamos dados referente a Rede GPON e Backbone executados do Projeto

Piaui Conectado.

Figura 142 - Tabela apresentando o acumulado de cabos Rede GPON somado
ao Backbone concluidos até o més de marco de 2022

ACUMULADO DE CABOS REDE TOTAL

MES GPON SOMADO AO BACKBONE MES
fev-19 0
mar-19 18

abr-19 18
mai-19 18 17,7
jun-19 39 21,54
jul-19 140 100,5
ago-19 298 158,282
set-19 419 120,967
out-19 529 110,454
nov-19 638 108,203
dez-19 693 55,219
fev-20 727 13,35
mar-20 784 57,384
abr-20 821 36,298
mai-20 922 101,672
jun-20 1068 145,429
jul-20 1199 130,912
ago-20 1478 279,297
set-20 1594 116,39
out-20 1751 156,37
nov-20 1856 105,55
dez-20 1925 69,156
jan-21 1981 55,31
fev-21 2074 93,09
mar-21 2211 137,20
abr-21 2417 205,76
mai-21 2577,22 160,49
jun-21 2761,26 184,04
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jul-21 3008,61 247,36
ago-21 3109,19 100,58
set-21 3266,05 156,86
out-21 3374,97 108,92
nov-21 3437,36 62,39
dez-21 3470,32 32,96
jan-22 3536,61 66,29
fev-22 3634,72 98,11
mar-22 3678,63 43,92
abr-22 3678,63 0,00
mai-22 3678,63 0,00
jun-22 3678,63 0,00
jul-22 3678,63 0,00
ago-22 3678,63 0,00
set-22 3678,63 0,00
out-22 3678,63 0,00
nov-22 3678,63 0,00
dez-22 3678,63 0,00
TOTAL 3678,63

Figura 143 - Gréafico apresentando o acumulado de cabos rede gpon somado
ao Backbone concluidos até o més de marco de 2022
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Figura 144 - Tabela apresentando o acumulado de cabos Rede GPON
concluidos até o més de margo de 2022

MES ACUMULADO DE CABOS DA TOTAL
REDE GPON MES

fev-19 0 0
mar-19 18 17,7
abr-19 18 0
mai-19 18 0
jun-19 39 21,54
jul-19 140 100,5
ago-19 298 158,282
set-19 392 93,645
out-19 502 110,454
nov-19 610 108,203
dez-19 666 55,219
jan-20 686 20,691
fev-20 700 13,35
mar-20 757 57,384
abr-20 793 36,298
mai-20 836 42,854
jun-20 857 20,757
jul-20 906 49,524
ago-20 1025 118,337
set-20 1065 39,880
out-20 1202 137,29
nov-20 1262 59,98
dez-20 1300 38,22
jan-21 1325 24,57
fev-21 1325 0
mar-21 1326 1,7
abr-21 1334 7,5
mai-21 1380,50 46,7
jun-21 1421,53 41,0
jul-21 1467,44 45,9
ago-21 1500,83 33,4
set-21 1559,98 59,1
out-21 1567,89 7,9
nov-21 1571,76 3,9
dez-21 1583,46 11,7
jan-22 1601,11 17,7
fev-22 1626,39 25,3
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mar-22 1665,36 39,0
abr-22 1665,36 0,0
mai-22 1665,36 0,0
jun-22 1665,36 0,0
jul-22 1665,36 0,0
ago-22 1665,36 0,0
set-22 1665,36 0,0
out-22 1665,36 0,0
nov-22 1665,36 0,0
dez-22 1665,36 0,0

TOTAL 1665,36

Figura 145 - Gréafico apresentando o acumulado de cabos da rede GPON
concluidos até o més de marcgo de 2022
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Figura 146 - Tabela apresentando o acumulado de cabos do Backbone
concluido até o més de margo de 2022

ACUMULADO BACKBONE

fev-19 0,00

mar-19 0,00

abr-19 0,00

mai-19 0,00

jun-19 0,00

jul-19 0,00

ago-19 0,00

set-19 27,32 27,322
out-19 27,32 0
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nov-19 27,32 0
dez-19 27,32 0
jan-20 27,32 0
fev-20 27,32 0
mar-20 27,32 0
abr-20 27,32 0
mai-20 86,14 58,818
jun-20 210,81 124,672
jul-20 292,20 81,388
ago-20 453,95 161,75
set-20 530,46 76,51
out-20 549,54 19,08
nov-20 595,11 45,57
dez-20 626,05 30,936
jan-21 656,79 30,74
fev-21 749,88 93,09
mar-21 885,37 135,49
abr-21 1.083,68 198,31
mai-21 1.197,51 113,827
jun-21 1.329,26 131,759
jul-21 1.530,71 201,447
ago-21 1.597,91 67,194
set-21 1.695,62 97,711
out-21 1.796,62 101,008
nov-21 1.855,14 58,52
dez-21 1.876,39 21,25
jan-22 1.925,04 48,644
fev-22 1.997,87 72,829
mar-22 2.013,27 15,403
abr-22 2.013,27 0
mai-22 2.013,27 0
jun-22 2.013,27 0
jul-22 2.013,27 0
ago-22 2.013,27 0
set-22 2.013,27 0
out-22 2.013,27 0
nov-22 2.013,27 0
dez-22 2.013,27 0
TOTAL 2.013,27
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Figura 147 - Gréafico apresentando o acumulado de cabos de cabos do
Backbone concluidos até o més de margo de 2022
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9 BACKBONE OPTICO

O Backbone € uma rede principal por onde os dados de internet dos clientes trafegam.
Ele controla o esquema de ligacBes centrais de um sistema mais abrangente com
elevado desempenho e, também, é responsavel pelo envio e recebimento dos dados
entre diferentes localidades dentro ou fora de um pais.

Essa grande espinha dorsal é dividida em partes menores com a finalidade de impedir
que o tradfego e a transmisséo de dados sejam lentos. Ele faz a conexdo de todas as

redes menores, permitindo acessar qualquer rede por meio dele.

9.1 Backbone Optico Piaui Conectado

O Backbone previsto no projeto Piaui Conectado é a rede de transporte em fibra ética
que tem a funcéo de interligar, a partir da cidade de Teresina para as cidades do
interior do estado previstas no projeto. Ele sera constituido por dois anéis Opticos
partindo da cidade de Teresina. Um anel 6ptico vai interligar as cidades contempladas
pelo projeto ao norte de Teresina e 0 segundo anel Optico vai estabelecer conexao

com as cidades ao sul de Teresina.

Apresentamos a seguir a situacdo atual do andamento da execucdo do backbone

optico.

A Figura a seguir mostra o mapa de execucao do Backbone Piaui Conectado.

120

Matriz Escritdrios

HOUER | &oi " B B

Concessoes

@ jrupohouer company/houer rupchauer Q=9 www, houer.com.br
Wi,



o

AN 1% Piaui H®UER

# CONECTADO SOVERNG 0O ESTARD Concessbes

Relatorio de Verificacdo Independente — PPP Piaui Conectado

rd

Figura 148 - Mapa de implantacdo do Backbone Piaui Conectado

PIAUI CONECTADO

<N o ek e
L
+ VI P

T @ dati @@ PR 520

Fonte: Adaptado de SPE (2020).
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A Figura 149 apresenta a relacdo dos trechos construidos do Backbone da Fase 1 e

da Expanséo e periodo de execucéo do tipo aéreo.

Figura 149 - Trechos Executados do Backbone Aéreo Piaui Conectado

Trecho

Cidade
Polo

Més

Implantagao

Sao Joao do Arraial/
Matias N Norte -
01 Olimpio/Campo Piripiri Oeste 34,68 Jun/2020 Fase 1
Largo
Esperantina/Morro S Norte -
02 do Chapéu Piripiri Oeste 23,53 Jun/2020 Fase 1
o3 | valenca/Novo Valenca | Sul-Leste | 2501 | Jun/2020 Fase 1
Oriente do Piaui
04 |AQua Branca/Sdo Agua | g Oeste | 1225 | Jun/2020 Fase 1
Pedro do Piaui Branca
o5 | Picos/Sussuapara/ Picos | Sul-Leste | 27,30 | Jun/2020 Fase 1
Bocaina
o | Altos/Covaras/Alto | oo, | NOMe- oo o0 | 5002020 Fase 1
Longa Oeste
gy | AOLE BENEIRIGE Agua | g Deste | 20,82 | Jul/2020 Fase 1
Napoledo Branca
Bocaina/Sao Jodo da
08 Canabrava/Sao Luis Picos Sul - Leste 20,26 Jul/2020 Fase 1
do Piaui
09 Paulistana/Acaua Picos Sul - Leste 15,29 Jul/2020 Fase 1
10 Sus,suapa_ra/§ao Picos Sul - Leste 20,60 Jul/2020 Fase 1
José do Piaui
. Bom
11 Bom Jesus/Currais Jesus Sul - Oeste | 10,66 | Ago/2020 Fase 1
Cristino Bom
12 | Castro/Palmeira do Sul - Oeste | 17,97 | Ago/2020 Fase 1
L, Jesus
Piaui
13 Cristino Castro/Santa Bom Sul - Oeste | 23,41 | Ago/2020 Fase 1
Luz Jesus
Sao Raimundo Sao
14 Nonato/Sao Raimundo | Sul - Leste 30,18 Ago/2020 Fase 1
Lourengo Nonato
15 | Unido/Lagoa Alegre Teresina Norte 30,19 | Ago/2020 Fase 1
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16 | Amarante/Regenera¢ | AQUa | g agre | 24,980 | Set/2020 Fase 1
ao Branca
Esperantina/Séo s Norte -
17 Jo30 do Arraial Piripiri Oeste 37,681 | Set/2020 Fase 1
Marcos .
18 Parente/Landri Sales Urucui Sul - Oeste | 20,942 | Set/2020 Fase 1
Piracuruca/Sao José N Norte -
19 do Divino Piripiri Oeste 27,929 | Set/2020 Fase 1
Joaquim S Norte -
20 Pires/Luzilandia Piripiri Oeste 35,232 | Out/2020 Fase 1
José de . Norte -
21 Freitas/Lagoa Alegre Teresina Oeste 39,12 Out/2020 Fase 1
gp | Picos/Campo Picos | Sul-Leste | 59,849 | Out/2020 Fase 1
Grande Do Piaui
23 Patos/Paulistana Picos Sul - Leste 71,8 Mai/2021 Fase 1
24 Picos/Jaicos Picos Sul - Leste | 59,684 | Mai/2021 Fase 1
25 Jaicos/Patos Picos Sul - Leste | 54,381 | Mai/2021 Fase 1
og | Teresina/Jose De Teresina | NO'€- | 29517 | Jun21 Fase 1
Freitas Oeste
g7 | Parnaiba/Cajueiro Parnaiba Norte - | g9 902 | Jun/21 Fase 1
Da Praia Leste
. N Norte -
28 Barras/Cabeceiras Piripiri 31,473 Jun/21 Fase 1
Oeste
29 | Piripiri/Pedro Il Piripiri Norte - | 75344 | Jul21 Fase 1
Leste
Lagoa De Sao s Norte- ~
30 Francisco/ Piripiri Piripiri Leste 45,969 Jul/21 Expanséao
31 |Agricolandiallagoinh | Agua | o Gegie | 6533 | Juli21 Expans&o
a Do Piaui Branca
Lagoinha Do Piaui/ Agua ~
32 0lho Dagua Do Piauf Branca Sul - Oeste | 11,106 Jul/21 Expanséo
33 Cocal/Cocal Dos Parnaiba Moits - 29,846 Jul/21 Expanséo
Alves Leste
, L, . Norte - ~
34 | Caraubas/Caxing6 Parnaiba Leste 10,979 Jul/21 Expanséo
35 | S&o Julido/Alagoinha Picos Sul - Leste | 20,182 Ago/21 Expanséo
S&do Miguel da Baixa
Grande/S&o Felix do Agua x
36 Piaui/Santa Cruz dos Branca Sul - Leste | 45,738 Ago/21 Expanséo
Milagres
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Campo Grande/Vila . ~

37 Nova/Alegrete Picos Sul - Leste | 29,749 Ago/21 Expanséo
38 Barras/Batalha Teresina MBI - 46,32 Set/21 Fase 1

Oeste ’
. . Norte -

39 | Batalha/Esperantina Teresina Oeste 30,186 Set/21 Fase 1
Luzilandia/Joca . Norte - ~

40 Marques Teresina Oeste 21,262 Set/21 Expanséo
N Norte - ~

41 Bogueirio/Boa Hora Piripiri Oeste 12,292 Out/21 Expanséo
Pedro 1l/Milton N Norte - ~

42 Brandio Piripiri Leste 39,646 Out/21 Expanséo

Fonte: Houer (2021).

A Figura 150 apresenta um grafico demonstrando a evolucdo da execucdo da
infraestrutura do backbone subterrdneo. O total de infraestrutura executada de
novembro de 2020 a margo deste ano foi de 487 quildbmetros de rede subterranea,
valetas e lancamento de dutos em PEAD (Polietileno de Alta Densidade). Estando
disponivel, portanto, para o lancamento do cabo de fibra 6ptica subterraneo e ativacao

do trecho.

Figura 150 — Infraestrutura executada no backbone subterraneo (Km)

INFRAESTRUTURA EXECUTADA NO BACKBONE SUBTERRANEO (em Km)
550

500
450
400
350

300

250
200
158

150

100
MNov-20 Dec-20 Jan-21 Feb-21  Mar-21  Apr-21  May-21  Jun-21  Jul21  Aug-21 Sep-21 Oct-21 Nov-21 Dec-21 Jan-22 Feb-22 Mar-22

124

Escritdrios

HA®UER

Concessoes

s
gruponol company/houe grupohouer waw ) woany houer com
/ Sl in| : @ oeonon W, . houer.com.br




APIAU

CONECTADO

GOVERNO DO ESTADO

HOUER

Concessoes
Relatorio de Verificacdo Independente — PPP Piaui Conectado

Fonte: Adaptado de SPE (2022).

A Figura a seguir apresenta o duto flexivel de telecomunicacdes em PEAD que sera

utilizado para a construcdo do Backbone subterrdneo e parte da equipe SPE Piaui
Conectado.

Figura 151 — Duto flexivel de telecomunicacdes em PEAD

g,

nectado (2020).

o~

Fonte: SPE Piaui Co
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Figura 152 — Equipe SPE Piaui Conectado descarregando o material

Fonte: SPE Pi-aﬁl énectado 220).
A Figura 153 apresenta profissionais da SPE realizando sondagem Método N&o

Destrutivo (MND), para langamento da fibra

ra 153 — Equipe SP

Figu E realizando sondagem MND
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Relatorio de Verificacdo Independente — PPP Piaui Conectado

Fonte: SPE Piaui Conectado (2020).

O VI fez a vistoria dos Dutos para implantacdo do Backbone. A figura seguinte

apresenta os registros fotograficos do material feitos durante a visita técnica.

Figura 154 — Dutos para implantacdo do Backbone
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Fonte: Houer (2020).

O VI também realizou visita técnica no galpdo da SPE para inspecionar os materiais

que também serdo usados na implantagdo do Backbone. A Figura a seguir apresenta

as fotografias da visita.
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Figura 155 — Materiais e Equipamentos para implantacdo do Backbone
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Figura 156 — Materiais e Equipamentos para implantacdo do Backbone

9 de set de 2020 09:12:46
Rua Neném do Vale, 5983
Parque Jacinta
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Figura 157 — Materiais e Equipamentos para implantacao do Backbone
9de set de 2020 09:14: 40 et c

Fonte: Houer (2020).

Figura 158 — Materiais e Equipamentos paraimplantacdo do Backbone

Fonte: Houer (2020).
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Relatorio de Verificacdo Independente — PPP Piaui Conectado

1.1.1 Vistoria da Construcéo do Backbone Optico Aéreo

Figura 159 — Backbone aéreo AItos/Cowaras/AIto Longa Junho/2020

15 de jun de 2020 11:07:33
-5.253315,-42.209918,

Backbofpe altos/coivaras/alto longa
-Ceo-abordagem

Fonte: Houer (2020)

Figura 160 — Backbone aéreo Altos/Coivaras/Alto Longa - Junho/2020

HA®UER

15 de jun de 2020 09:22:19
-5.082446,-42.254953]

Backbone altos/coivaras/alto longa
Ce0-08

Fonte: Houer (2020).
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Figura 161 — Backbone aéreo Altos/Coivaras/Alto Longa - Junho/2020
*'"j 15 de jun de 2020 09:11:07| [gpde jun de 2020 09:44:05)
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Fonte: Houer (2020).

Figura 162 — Backbone aéreo Altos/Coivaras/Alto Longa - Junho/2020
15 de jun de 2020 09:33:43 15 de jun de 2020 08:44:46
-5.092474,-42.205353 -5.026518,-42.404630)
Altos Pl

Backbone altos/coivaras/alto longa
Reserva técnica

Backbone altos/coivaras/alto longa

Fonte: Houer (2020).
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Figura 163 — Backbone aéreo Ag
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Figura 164 — Backbone aéreo Ag

ua Branca/Sao Pedro do Piaui - Junho/2020
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Fonte: Houer (2020).
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Figura 165 — Backbone aéreo Ag

~ 19 de jun de 2020 10:37:19
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Fonte: Houer(2020).
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Figura 168 — Backbone aéreo Hugo Napoledo/Aq
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Figura 169 — Backbone aéreo Hugo Napoledo/Agua Branca - Agosto/2020
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Fonte: Houer (2020).

Figura 170 — Backbone aéreo Unlao/Lagoa Alegre Setembro/2020
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Figura 171 — Backbone aéreo Unido/Lagoa Alegre - Setembro/2020

23 de set de 2020 10:49:55 23 deiset de 2020 10:59:23)
-4.550826,-42.687288] £4.539546,-42.677485

Backbone Uniao - Lagoa Alegre - UNI-LAG- “.Backbone;Uniao - Lagoa Alegre -
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Fonte: Houer (2020).

Figura 172 — Backbone aéreo Unlao/Lagoa Alegre - Setembro/2020

23 de set de 2020 10:17:49)

= -4.565917 -42.726994

Backbone Uniao - Lagoa Alegre - UNI-LAG-
A CEO-06]

Fonte: Houer (2020).
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Figura 173 — Backbone aéreo Unido/Lagoa Alegre - Setembro/2020

23 de set de 2020 09:58:58 23 de set de 2020 10:17:40
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Fonte: Houer (2020).
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Figura 175 — Lancamento de Backbone aéreo trecho Teresina/Rodoanel -
Fevereiro/2021
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Figura 176 - Langcamento de Backbone aéreo trecho Teresina/Rodoanel
Fevereiro/2021
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Fonte: ouer (2021).
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Figura 177 - Lancamento de Backbone aéreo trecho Teresina/Rodoanel

Fevereiro/2021
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Fonte: Houer(021).

Figura 178 - Langcamento de Backbone aéreo trecho Teresina/Rodoanel
Fevereiro/2021

*.BR-343, 5890
3 Teresina

Fonte: Houer (2021)
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Figura 179 - Lancamento de Backbone aéreo trecho Teresina/Rodoanel
Fevereiro/2021
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Fonte: Houer (2021).

As figuras a seguir apresentam registros fotograficos da vistoria do backbone aéreo
realizadas no més de agosto nos trechos de Lagoa do Piaui/Agricolandia e Lagoinha

do Piaui/olho d'agua do Piaui.
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Figura 180 — Backbone aereo Lagoa do PlaU|/Agr|coIand|a Agosto/2021
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Figura 181 — Backbone aéreo Lagoinha do Piaui/ olho d'agua do Piaui
Agosto/2021
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Figura 182 — Backbone aéreo Lagoinha do Piaui/ olho d'agua do Piaui
Agosto/2021 »
12 de agode 2021 11:31:42 .. 1Zdeagbde 2021 11:32:21
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Fonte: Houer (2021).

Vistorias do backbone aéreo realizadas no més de setembro:
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As figuras a seguir apresentam registros fotograficos da vistoria do backbone aéreo

realizadas no més de setembro nos trechos de Piripiri/Pedro Il e Teresina/José de

Freitas.

Figura 183 — Backbone aéreo Teresina/José de Freitas - Setembro/2021

L

4

Fonte: Houer (2021).
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Figura 184 — Backbone aereo Teresma/Josede Freitas - Setembro/2021

Fonte: Houer (2021).
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Figura 186 — Backbone aér
by PP
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Vistorias do backbone aéreo realizadas no més de outubro:
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As figuras a seguir apresentam registros fotograficos da vistoria do backbone aéreo
realizadas no més de outubro nos trechos de Caraubas/Caxingd e Cristino
Castro/Santa Luz.

Figura 187 — Backbone aéreo Caraubas/Caxing6 - Outubro/2021
ind 4eolt de 2021 '1_37'571—0.3 13 de out de 2021 14:06:18
2,47549?9—41 B43506W/ 3,439201S 41,873538W
AN 7S PRI.O] CAX/CAP-CEO-01

Fonte: Houer (2021).
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Figura 188 — Backbone aéreo Cristino Castro/Santa Luz - Outubro/2021
B P ERZO ZN0 B 207 6) 26 de out, de 2021 08:27:38
AaPE00WEN = -8, 86835 -44,2353W.
COAVETIFGCEC D1 CCT/STL-CEQ-02

26 de out, de 2021 09:01:21
-8 9? {‘“7 /_M 1SSOW

Fonte: Houer (2021).

Vistorias do backbone aéreo realizadas no més de novembro:
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As Figuras a seguir apresentam registros fotograficos da vistoria do backbone aéreo

realizadas no més de novembro nos trechos de Luis Correia/Cajueiro da Praia, e

Cristino Castro/Santa Luz.

d(—’ nov de 2021 08:24:44
2,920860S 41,566494W
12 PI-116

Luiz Correia

Lulis Correia

Piaui

) ".i\%/CJP—CEO-O'l

17 de noy de 2021 08:38:34
2,929936S 41,511213W.
LIC/CJP-CEO-03

Fonte: Houer (2021).
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Figura 189 — Backbone aéreo Luis Correia/Cajueiro da Prala Novembro/2021

17 de nov de 2021 08:42:45
2,953603S 41,493353W
LIC/CJP-CEO-04
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Figura 190 — Backbone aéreo Bom Jesus/Currais e Cristino Castro/Palmeira do
Piaui - Novembro/2021
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23/de nov: de 2021 102850 4
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BUE/CUR-CEG-02

24 de nov: de 202110814538
-8,78205-44,1971W!
CCT/PPP-CEO-02
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Fonte: Houer (2021).
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Figura 191 — Backbone aéreo Cristino Castro/Palmeira do Piaui -

Novembro/2021
s
{
I
\
J
Fonte: Houer (2021).
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1.1.2 Vistoria da Construcéo do Backbone Optico Subterraneo

x,mm.’ ’“H!M ’ :

F| gura 192 - Backbone subterraneo Altos/Campo Maior Novemﬁbro/2020

Fonte: Houer (202).
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Figura 193 _Backbone subterraneo Altos/Campo Maior - Novembro/2020

Fonte: Houer (2020).
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Figura 194 — Backbone subterraneo Altos/Campo Malor - Novembro/2020
3 de nov. de 2020 16:21:18
-4.950665,-42.345159)

Fonte: Houer (2020).
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Seguem abaixo fotos demonstrando os servicos de instalacdo dos referidos dutos
subterraneos nos trechos de: Piracuruca a Buriti dos Lopes, Buriti dos Lopes a

Joaquim Pires, Parnaiba a Buriti dos Lopes, Piripiri a Brasileira.

Figura 196 — Servicos de instalacdo dos dutos do backbone subterraneo.

L AW

Fonte: adaptado de SPE (2021).
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Figura 197 — Servicos de instalacdo do dutos do backbone btrréneo.

A

Fonte: adaptado de SPE (2021). |

Figura 198 — Servicos de instalacdo dos dutos do backbone subterraneo.

Fonte: adaptado de SPE (2021).
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Figura 199 — Servicos de instalacdo dos d

utos do backbone subterraneo.
L %1 g |

Fonte: adaptado de SPE (2021).

As figuras a seguir apresentam registros fotogréaficos da vistoria realizada no més de

abril da construcao do Backbone subterraneo no trecho Joaquim Pires/Esperantina.
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Figura 200 — Backbone subterraneo Joag

14/04/2021 11:43
3#560336,-42.164287|

Backbone Subterraneo Joaquim Pires /|
Esperantina

Fonte: Houer (2021).
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Figura 201 - Backbone subterraneo Joa

14/04/20245
-3:580342:-42
Backbone Subtedraneo’Joaguirn

/2021 11:49
98,-42.160506

Backbgne Subterraneo Joaqwm Pires
‘ Esperantma

Fonte: Houer (2021).

uim Plres/Eserantlna Abril/2020

14/04/2021 11:48|
-3.572684,-42.160428

P1-214

Joaguim;Pires

Backbone, Subterraneo Joaguim Pires /
Esperantma

14/ 2021 11:49,
57259

ackbone ubterréneoﬁloaq

As figuras a seguir apresentam registros fotograficos da construcdo do Backbone

subterraneo anel norte, no més de maio.
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Figura 202 - B

ackbone subterréaneo anel norte - Maio/2020
.‘iﬂ. 1 ¥ Y “on e a 3 >
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18)§mai de 20210

161

Matriz

Belo Horlzonte - MG

1 aranhdo, 166 - 10° andar

: El|_:|t3.n|&1 .
Concessoes

) 3508-7375

gruponouer [l con

a

grupohouer ) www.houer.com.br
w




APIAU

CONECTADO

Piaui H®UER

Concessoes

Relatorio de Verificacdo Independente — PPP Piaui Conectado

__Figura 203 — Backbone subterraneo anel norte - Maio/2020

=
o
o

jh.Eell
\

18 demai de-2021.07:54:43

Fonte: Houer (2021).
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Figura 204 — Backbone subterraneo anel norte Ma|0/2020

Font: Hou (2021).

As figuras a seguir apresentam registros fotograficos da constru¢do no més de junho
do Backbone subterraneo Altos-Campo Maior e Piripiri-Piracuruca.
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F|ura 205 Backbone subterraneo Piripiri-Piracuruca - Junho/2021

17/06/2021°14:43
¥12-3,819268,-41.689437
"SUBTERRANEO PIRACURUCA

o 17/06/2021 11:41
Y 765331
CS BKB'PIRACURUCA

17/06/2021 14:13
-3.819343,-41.689496
BKB SUBTERRANEO'PIRACURUCA

: 17/06/2021 11 55
-3 959886,-41.732701

Fonte Houer (2021)
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Figura 206 — Backbone subterraneo AP|r||r| -Piracuruca - Junho/2021

17/06/2021 11:57|
#3.959706,-41.732296

-

-4.931815,-42.294696)

KB SUBTH

HA®UER

Concessoes

ERRANED

17/06/2021 09:19

1
!

‘ Fonte: Houer (2021).
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F|ura 207 — Backbone subterraneo Piripiri-Piracuruca - Junho/2021
‘ A S S e 0 710672079 13743 " 17106/2020
+1-31850341,41.698182 :
BR-343
Piracuruca P
- 64240
BKB SUBTERRANEO PIRACURUC A
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Fonte: Houer (2021’).
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F| ura 208 Backbone subterraneo Altos-Campo Maior - Junho/2021
170672021 08; 0 [

BF( 343

s “Ajtos Pl

£ w#64290

[ Mageo BKB Altos-Campo:Maio

P TN A N
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60
Marco BKB Altos-CampoMaio

Fonte: Houer (2021).
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Figura 209 — Backbone subterraneo Altos-Campo Maior - Junho/2021
.ﬁ 17/06/2021 14441 108 T
11,76538 c

T A
17/06/2021 09:19,
-4,931815,-42.294696
BR-343

Campo Maior Pl

Fbuhté: Houer (21).

Vistorias do Backbone Subterraneo realizadas no més de outubro:
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As figuras a seguir apresentam registros fotograficos da vistoria do backbone

subterraneo realizadas no més de outubro nos trechos de Buriti dos Lopes/Joaquim

Pires.

Figura 210 — Backbone subterréaneo Buriti dos Lopes/Joaquim Pires -

=

Outubro/2021

14/10/2021 09:32

-3.481042,-42.147524
M BU OS LOPES/|
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Figura 211 — Backbone subterraneo Buriti dos Lopes/Joaquim Pires -
Outubro/2021
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Fonte: Houer (202i).
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Figura 212 — Backbone subterraneo Buriti dos Lopes/Joaquim Pires -

Outubro/2021

14/10/2021 09:34
8B 1042,-42

14/10/2021 10:05
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JOAQUIM PIRES

Fonte: Houer (2021)

171
Matriz Escritdrios
Belo Horlzonte - MG Teresing - BT
#'\.. Rua Maranh&o, 166 - 10° andar 5,33gi'i||1"_ DF
@ Sant EIIJF'I"IIH Uherlandia - MG
» U150 . . Trés Lagoas - Ipatinga - MG

Concessoes

s
grupohouer m company/hauer n grupohouer @ www.houer.com.br
w



% Piaui H®UER

GOVERNO DO ESTADO Concessoes

PN

7;% CONECTADO

Relatério de Verificacdo Independente — PPP Piaui Conectado

10 ATIVIDADES REALIZADAS NO PERIODO

Os servicos executados pela concessionaria foram atividades de entrega de Links de
Internet tecnologia GPON/FTTH, do Optical Line Terminal (OLT’s) até as Unidade de
Rede Otica (ONU’s) instaladas nos PAG's.

Foram entregues 06 (seis) links ativados. As atividades foram realizadas no periodo
correspondendo entre 01 a 31 de margco. A seguir, encontra-se a Figura 213 que
detalha os municipios com suas quantificacbes de ativagbes no periodo.

Figura 213 — Municipios com ativagdes realizadas em mar¢o

: ATIVACOES
ORD. MUNICIPIO
PAG  PAP
01 | FRONTEIRAS 01 0
02 | SAO PEDRO DO PIAUI 01 0
03 | TERESINA 02 02
TOTAL DE PAGS 04
TOTAL DE PAPS 02

Fonte: Houer (2022).

A Planilha com detalhamento de todos os 06 (seis) pontos entregues, bem como o
acumulado que somam 1.821 (mil oitocentos e vinte e um) pontos entregues desde
junho de 2019 até o presente momento, encontra-se anexo no Email. Nela encontra-
se discriminado o nimero do ponto, Orgédo, PAG, Endereco, nimero da Ordem de

Servico, data da ativacdo e data de migracao.

Em cada ponto foi instalado um rack interno que acomoda uma infraestrutura que
conecta a rede local com o link de internet/intranet; contendo: um Ponto de
Terminacdo Otica (PTO), uma tomada dupla, um disjuntor para a protecéo elétrica e
a ONU.

As Ordens de Servicos foram assinadas por representante da Agéncia de Tecnologia
da Informagé&o do Piaui (ATI).
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Desse modo, foi dado, pelo Verificador Independente, o ACEITE as atividades
executadas que foram entregues por apresentarem desempenho conforme a

contratacao.
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11 ANALISE DE ACOMPANHAMENTO E PROJECAO DO CRONOGRAMA

Foi realizada uma breve analise do desenvolvimento da implantacdo do Projeto Piaui
Conectado, utilizando como premissa o Cronograma definido no Projeto. Nesse,
encontra-se o detalhamento, em nimeros e prazos, a expectativa de implantacéo dos
pontos de internet, bem como a Planilha de Entregas de Links encaminhadas pela

Concessionaria, constando o detalhamento dos PAG’ e enderegos entregues.

No més de margo do ano de 2020 houve uma revisdo em comum acordo entre SPE e
ATIl, na forma de contabilizar 33 (trinta e trés) PAG’s nos quais existem links
adicionais. Assim sendo, esses PAG’s serao contabilizados como MBps adicionais e

nao com PAG’s, segundo informacéo da SPE.

Isso ocasionou uma duplicidade na contabilizagdo da quantidade de PAG’s nos meses
anteriores ao més de marcgo de 2020. Em contrapartida, a SPE realizar4 um desconto
na fatura com a exclusao do faturamento dos 33 (trinta e trés) PAG’s e cobrando MBps
adicionais, o0 que resultara em economia para o Estado, pois o valor cobrado de MBps

adicionais é menor que o valor de PAG.

Leonardo Alexandre Chagas, Diretor de Operacdes da SPE, informou, no més de
maio do ano de 2020, que 7 (sete) pontos foram desativados no Centro Administrativo.
Foram mantidos apenas 3 (irés) pontos de rede, em razdo da nova topologia
implantada no més de abril, sendo SEDUC, SESAPI e SEAD. Esses 7 (sete) pontos

foram glosados, ndo sendo necesséario sua manutencao.

Na Figura 214 encontra-se relacionados os 07 (sete) PAG’s que foram desativados

em maio.

Figura 214 — PAG desativados em maio/2020

N° ID | ORGAO REF.

SECRETARIA DE ESTADO DA
FAZENDA DO PIAUI

02 | 323 SEFAZ ESCOLA FAZENDARIA 597006

SECRETARIA DE ESTADO DA JUSTICA
DO ESTADO DO PIAUI

01 | 322 SEFAZ 597006

03 | 327 SECJUS 597006
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SECRETARIA DE ESTADO DA
43 ez SIS INFRAESTRUTURA DO PIAUI ST
SECRETARIA DE ESTADO DOS
I | 29 SaURAs TRANSPORTES DO ESTADO DO PIAUI SIS
06 | 392 CGE CONTROLADORIA GERAL 597006
07 | 395 | FUNPREV |FUNPREV 597006

Fonte: Adaptado de SPE (2020).

Segundo a SPE, em junho de 2020 foram desinstalados 4 (quatro) PAP’s em Teresina
gue ja estavam em funcionamento para que seja reavaliado o local definitivo de
instalacdo. Quando confirmado definitivamente os locais de instalacdo, apés novos
estudos, seréo reinstalados ou remanejados para outros locais conforme interesse do

Governo.

A Figura a seguir relaciona estes PAPs suspensos.

Figura 215 — PAPs Suspensos em junho/2020
DATA DE

0 ~ QUANTIDADE
o
MUNICIPIO N° OS ATI\é)ACA DE DIAS
PRACA BATALHA DO CAMPO
ATI JENIPAPO MAIOR 615793 | 13/03/2020 20,0
PRACA NOSSA
ATI SENHORA DE TERESINA 612983 | 28/02/2020 22,0
LOURDES
PRACA DA
ATI BANDEIRA TERESINA 613762 | 28/02/2020 24,0
ATI PRACA PEDRO II TERESINA 613720 | 12/03/2020 22,0

Fonte: Adaptado de SPE (2020).

Também foi relatado pela SPE a glosa de 20 PAP’s que foram instalados no més de
junho do ano de 2020. Estes nao entraram na medicdo. A seguir na Figura consta a

relacdo dos PAP’s.
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Figura 216 — PAGs Glosados no més de junho/2020
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, DATA DE
0 ~
MUNICIPIO  N°OS  \ XUl 20

PRACA HAROLDO

P2 | ATl | Rl AR PIRIPIRI | 618929 | 20/06/2020
PRACA DA BANDEIRA -

PL | ATI | DEEE PIRIPIRI | 618928 | 26/06/2020

P1 | ATI |PRACAMADRE GURGEL | PIRACURUCA | 618930 | 23/06/2020

P2 | ATI |PRACA SANTA LUZIA LUZILANDIA | 618943 | 25/06/2020

P1 | ATI |PRACA JOSE FILHO LUZILANDIA | 618942 | 25/06/2020

PL | ATI |PRACADAMATRIZ COCAL | 618932 | 24/06/2020
PRACA ANASTACIO

P2 | AT | Qe PRANGA COCAL | 618933 | 24/06/2020
PRAGA NOSA SENHORA | BURITIDOS | o ooos

PL | ATI |DOS REMEDIOS LOPES 24/06/2020
PRACA MARIA TERESA DE | BURITIDOS | (oo

P2 | ATI |JESUS CASTRO TELES LOPES 24/06/2020
PRACA MARECHAL

p2 | AT |PRAGAMARECHAL BARRAS | 618939 | 26/06/2020
PRACA MONSENHOR

PL | ATI |DRASR BARRAS | 618938 | 26/06/2020

P2 | ATI |PRACA GENTIL A. LEMOS ALTOS | 618925 | 18/06/2020

s | oA |FRAZASAOOEEDREE ALTOS | 618924 | 18/06/2020
ALTOS
PRACA GOV. PEDRO JOSE DE

PL | ATl |CRACAS JOSE D | 618936 | 27/06/2020
PRACA FRANCISCO IVO DA|  JOSE DE

P2 | ATI |20ACA JOSE DS | 618037 | 27/06/2020

P1 | ATI |PRACALEONIDAS MELO |ESPERANTINA| 618940 | 26/06/2020
PRACA DIOGENES

P2 | ATl |PREGAT ESPERANTINA | 618941 | 26/06/2020

P43 | ATI |PRACA RIO BRANCO TERESINA | 618923 | 19/06/2020

P3 | ATI |PRACABONA PRIMO CAMPO | 618927 | 20/06/2020

MAIOR

PRACA DA IGREJANOSSA |  CAMPO

PL | ATl | oonroRa be A e | 618926 | 27/06/2020

Fonte: Adaptado de SPE (2020).
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Em julho de 2020, o Diretor de Operacdes da SPE Piaui Conectado, informou que

estes PAP’s foram reativados no més de julho, e outros cinco PAP’s foram glosados.

Figura 217 — PAGs Glosados - Julho/2020

ORD. PAG ‘

01 |Detran Sede Primario

02 |[Lacen

03 |Lacen — Setor de Citopatologia
04 |SAMU ESTADUAL, 42 CRS

05 |Sefaz Cte — Sul/ Datacenter
Fonte: Adaptado de SPE (2020).

No més de agosto de 2020, cidade de Acaud, no PAG EMATER/ADAPI foi
desinstalado por motivo de ter sido instalado em um espago que ja tinha link municipal.

No més de setembro de 2020, foi feita a retirada de cinco links de dupla abordagem.
A figura seguinte detalha estes links.

No més de outubro houve a glosa de 03 (trés) pontos de internet, PAP Canto do Buriti
e PAP do Y (Canto do Buriti) e Posto Francisca Trindade (DETRAN- PI).

Em novembro de 2020 os PAG’s AGESPISA e ADAPI localizados no municipio de

Ilha Grande foram desinstalados.

No més de dezembro de 2020 05 (cinco) pontos foram desinstalados e em janeiro

deste ano 03 (trés) pontos. Na figura a seguir encontra-se o detalhamento destes

pontos.
Figura 218 — PAGs desativados — Dez/2020 e Jan/2021
ORGAO
o (0]
N ID REFERENCIAL PAG N° OS DATA
1 |410 SASC SASC NAZARE CARVALHO 598773 26/01/2021
COLEGIO ESTADUAL
2|11 SEDUC PROFESSOR RAIMUNDINHO 597119 07/01/2021
ANDRADE
CEJA PROF CONRADO AMORIM
3 | 13 SEDUC DE SOUSA 607281 23/12/2020
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o] an [ERASINSD | coves | o | mazaom
5 | P14 ATI PRACA DO MADRE SAVINA 613713 21/12/2020
6 | P23 ATI PRACA FIRMINA SOBREIRA 613764 30/12/2020
7 | P13 ATI PRACA DO BELA VISTA 612980 28/12/2020
8 | 66 SEMAR SEMAR 614516 21/01/2021

Fonte: Adaptado de SPE (2021).

Em fevereiro de 2021 a base de ativacbes da SPE informou que os pontos SASC
Nazare Carvalho, Colegio Estadual Professor Raimundinho Andrade e SEMAR, que

estdo relacionados a Figura 218, foram retirados somente em marc¢o de 2021.
A Figura a seguir relaciona estes PAGs desativados.
Figura 219 — PAGs desativados — Margo/2021

ORGAO
REF.

CIDADE N° OS ATIVACAO DESATIVACAO

CAP - CENTRO DE
APOIO PEDAGOGICO
1 {522 SEDUC | TERESINA A PESSOAS COM 612609 | 18/02/2020 12/03/2021

DEFICIENCIA VISUAL

DELEGACIA DE
POLICIA CIVIL

CAJUEIRO |GPM - GUARNICAO
DA PRAIA DE POLICIA MILITAR

Fonte: Adaptado de SPE (2021).

217 SSP | PALMEIRAIS 617543 | 27/05/2020 19/03/2021

3| 6 SSP 625941 | 23/10/2020 29/03/2021

No dia 04 de marco o link de internet Piaui Conectado esteve indisponivel por 5 horas

por motivo de migragao de interface com nova operadora.

A base de ativacfes da SPE informou a desativacao de dois pontos em julho de 2021

que estéo relacionados na Figura a seguir.

Figura 220 — PAGs desativados — Julho/2021

N° ID CIDADE ~ PAG  TIPO ENDEREGO N°OS ATIVAGAO DESATIVAGAO

PRACA RUA
1 | P1 | TERESINA |PARQUE| PAP |ABENCOADO |612609 | 13/03/2020 15/07/2021
VITORIA JESUS, S/N
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AV.
CAJUEIRO GERALDO
215 DA PRAIA EMATER | PAG LAURA 276 617543 | 23/10/2020 20/07/2021
CENTRO

Fonte: Adaptado de SPE (2021).

A Figura a seguir relaciona os PAG’s desativados no més de setembro de 2021
informados pela base de ativagOes da SPE.

Figura 221 — PAGs desativados — Setembro/2021

N° ID CIDADE  PAG ENDERECO N°OS ATIVACAO DESATIVACAO
POSTO | bosTO DA
b AGESPISA -
1 |532 | TERESINA |AGESPISA | SOESE 620833 | 23/07/2020 | 23/09/2021
“JARDIM | = jpopa
EUROPA
e | e
2| 2 | ALEGRE |AGESPISA - L 623461 | 18/09/2020 | 22/09/2021
NN MATOS N° 245
CENTRO

Fonte: Adaptado de SPE (2021).

A Figura a seguir relaciona o PAG desativado no més de novembro de 2021 informado

pela base de ativacdes da SPE.

Figura 222 — PAG desativado — Novembro/2021

Ne ID | CIDADE PAG ENDERECO N°OS | ATIVACAO DESATIVACAO

UNIDADE
ESCOLAR |AVENIDA
SIMPLICIO | NOEME FRANCISCO
MENDES |MADEIRA |MOREIRA
MOURA PINTO, 464
FE

610539 | 13/02/2020 03/11/2021

Fonte: Adaptado de SPE (2021).

Figura 223 — Quadro Resumo

ANO 2019
MES . EXECUTADO  MIGRADO
JUNHO 22 22
JULHO 80 80
AGOSTO 119 119
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SETEMBRO 109 109
OUTUBRO 105 105
NOVEMBRO 50 50
DEZEMBRO 162 162
ANO 2020 |
MES . EXECUTADO | MIGRADO
JANEIRO 107 107
FEVEREIRO 79 79
MARCO 38 38
ABRIL 6 6
MAIO 108 108
JUNHO 96 96
JULHO 84 84
AGOSTO 80 80
SETEMBRO 63 63
OUTUBRO 44 44
NOVEMBRO 98 98
DEZEMBRO 19 19
ANO 2021
MES . EXECUTADO  MIGRADO
JANEIRO 7 7
FEVEREIRO 10 10
MARCO 4 4
ABRIL 5 5
MAIO 6 6
JUNHO 43 43
JULHO 92 92
AGOSTO 47 47
SETEMBRO 75 75
OUTUBRO 24 24
NOVEMBRO 14 14
DEZEMBRO 11 11
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MES . EXECUTADO | MIGRADO
JANEIRO 4 4
FEVEREIRO 4 4
MARCO 6 6
TOTAL 1.821 1.821

Fonte: Houer (2022).
11.1 Novo Cronograma de Entregas

Diario Oficial N° 231, Teresina, Pl, Segunda-feira, 25 de outubro de 2021:

GOVERNO DOy ESTADO DO PIAUL _
AGENCIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAQ - ATI

EXTRATO DO PRIMEIROAPOSTILAMENTOAQ CONTRATO
DE PPP N 0012018 SPE PIAUI CONECTADO S/A.

Processo Admimstrative SEI N® 00 117.000790,2021-59,

O GOVERNO DO ESTADO DO PIAUL por intermédio da
AGENCIADE TECNOLOGIADA INFORMACAO - AT, neste
ato, representada pelo seu Diretor-Geral, St ANTONIO TORRES
DA PAZ, doravante denominado PODER CONCEDENTE, ¢ do
outro lado, a SPE PIAUI CONECTADO S/A, neste ato
representada por seu Diretor-Presidente St EMERSON THIA GO
DA SILVA, doravante denominada CONCESSIONARIA, com base
nos decumentos constantes no Processo Admimistrativo SEI N°
Q0117 .000790,/2021-59.

Considerando o Relatorio Técnico I, que estabeleceu o indice de
18,27% como proposta de acordo para o reajuste do Contrato n®
01/2018.

Resolvem, de mituo ¢ comum acordo, firmar o presente termo,
conforme as clausulas e condigtes abaixo:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO ORJIETO

1.1. O presente Termo de Apostilamento tem por objeto a
aplicagdo do indice de reajuste contratual no percentual de
18,27%, conforme acordado entre as partes.

1.2, O cronograma de investimento da Concessdo serd
prorrogado, de modo que a previsio para conclusdo de todas as
atividades é dezembro de 2024,

1.2.1. 1* fase de implantagio do Backbone, cuja conclusio estava
prevista para abrnil de 2022, devera ser concluido entre maio de
2022 ¢ dezembro de 2024

1.2.2. Projeto de Expansio de instalacio de PAPs (Ponto de
Acesso Pabhico) e PAGs (Ponto de Acesso ao Governo) nos
Municipios, antes previsto para conclusio em maio de 2022,
devera ser coneluido entre junho de 2022 e dezembro de 2024,

1.2.3. Backbone da Expansdo ¢ dos Pontos Distantes, antes
previstos para serem concluidos em maio de 2024, deverdo ser
concluidos entre junho de 2024 ¢ dezembro de 2024,
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1.3.

O cronograma de investimentos referente ao Projeto de
Expansio, previsto no item 1.2.2, podera ser antecipado, em

comum acordo entre Poder Concedente ¢ Concessionana, com
vistas a concluir a instalagao de PAPs e PAGs nos Municipios,
de modo que serd realizado proporcionalmente 4 implantacio o
devido ajuste na contraprestagio a ser percebida pela

Concessionara.

1.4.

Em razdo da alteracio do indice, serd pago, em parcela

anica, a diferenca do reajuste atinente ao faturamento do periodo
entre jJunho/2021 a setembro/2021, no valor de RS RS 2.599 940,34
(dois milhdes, quinhentos ¢ noventa ¢ nove mil, novecentos e

quarenta reais ¢ trinta e quatro centavos).

1.5. Apds andlise, o Estado fard uma proposta especifica para a
alteragiio do indice a ser considerado para reajustes futuros do

refernido contrato.

CLAUSULASEGUNDA - DARATIFICACAO

2.1. Ficam ratificadas ¢ permanecem em vigor todas as demais
Clausulas e disposigies do Contrato, e que nio foram modificadas
pelo presente termo, desde que ndo contranem as disposicies
deste ajuste, incluindo todos os seus respectivos anexos, que
compde parte integrante do referido contrato,

CLAUSULA TERCEIRA - DA PUBLICACAO

il

A publicagio do presente Apostilamento serd providenciada

pelo Estado do Piaui, através da Agéncia de Tecnologia da

Informaciio - ATI no Didno Oficial do Estado, até o quinto dia datil
do més subsequente ao de sua assinatura, devendo ocorrer no

prazo de 20 (vinte) dias.

E, por estarem as partes justas, contratadas ¢ de pleno acordo
com o seu contetdo, assinam o presente em 03 (trés) vias de 1gual
teor ¢ forma, juntamente com as testemunhas infra firmadas.

Teresina (PI), 22 de outubro de 202 1.

Antinio Torres da Paz

Dhretor Geral

Agéncia de Tecnologia da Informagio-ATI

Emerson Thiago da Silva
Diretor Presidente da SPE Piaui Conectado S/A.
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12 CIDADES ATENDIDAS

O Projeto Piaui Conectado esta presente em 167 municipios do estado do Piaui
levando internet de alta velocidade e qualidade. A figura a seguir relaciona as cidades

atendidas e a quantidade de pontos ativados de Link de internet respectivamente.

Figura 224 — Cidades atendidas pelo projeto Piaui Conectado

ORD. CIDADE PAG PAP
1 ACAUA 3 2
2 AGRICOLANDIA 4
3 AGUA BRANCA 17 3
4 ALAGOINHA DO PIAUI
5 ALEGRETE DO PIAUI
6 ALTO LONGA 5 2
7 ALTOS 21 2
8 ALVORADA DO

GURGUEIA 2 1
9 AMARANTE 11 2
10 | ANISIO DE ABREU 6
11 ANTONIO ALMEIDA 6 1
12 AROAZES 5
13 ASSUNCAO DO PIAUI 5
14 | AVELINO LOPES 7
15 BARRAS 21 4
16 BARRO DURO 6 2
17 BATALHA 9 2
18 BENEDITINOS 6 1
19 BERTOLINIA 8 2
20 BETANIA DO PIAUI 2
21 BOA HORA 2
22 BOCAINA 5
23 BOM JESUS 19 4
24 BOQUEIRAO DO PIAUI
25 BRASILEIRA 5 2
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26 BREJO DO PIAUI 4 1
27 BURITI DOS LOPES 11 2
28 BURITI DOS MONTES 3
29 CABECEIRAS DO PIAUI 5 1
30 CAJAZEIRAS DO PIAUI 3
31 CAJUEIRO DA PRAIA 3 1
32 CAMPO ALEGRE DO

FIDALGO 2
33 CAMPO GRANDE DO

PIAUI 3 1
34 CAMPO LARGO DO

PIAUI 3 1
35 CAMPO MAIOR 25 4
36 CANAVIEIRA 7
37 CANTO DO BURITI 15
38 CAPITAO DE CAMPOS 6 2
39 CARACOL 3
40 CARAUBAS DO PIAUI 3
41 CARIDADE DO PIAUI 5
42 CASTELO DO PIAUI 11
43 CAXINGO 2
44 COCAL 11 2
45 COCAL DE TELHA 2 1
46 COCAL DOS ALVES
47 COIVARAS 5 1
48 COLONIA DO

GURGUEIA 2
49 COLONIA DO PIAUI 1
50 CORONEL JOSE DIAS 1
51 CORRENTE 20 4
52 CRISTINO CASTRO 8 2
53 CURIMATA 9
54 CURRAIS 3 1
55 DEMERVAL LOBAO 8 1
56 DIRCEU ARCOVERDE 4
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57 DOM EXPEDITO LOPES 5 2
58 DOM INOCENCIO 4
59 DOMINGOS MOURAO 3
60 ELESBAO VELOSO 9 2
61 ELISEU MARTINS 5 1
62 ESPERANTINA 19 2
63 FARTURA DO PIAUI
64 FLORES DO PIAUI
65 FLORIANO 35 4
66 FRANCISCO AYRES 3
67 FRONTEIRAS 6
68 GEMINIANO 2
69 GILBUES 7 2
70 GUADALUPE 8
71 HUGO NAPOLEAO 5 1
72 ILHA GRANDE 4 2
73 INHUMA 9 2
74 IPIRANGA DO PIAUI 7 2
75 ITAINOPOLIS 6
76 JACOBINA DO PIAUI 4 2
77 JAICOS 11 2
78 JATOBA DO PIAUI 6
79 JERUMENHA 5 1
80 JOAO COSTA 3
81 JOAQUIM PIRES 6 2
82 JOCA MARQUES 3
83 JOSE DE FREITAS 13 3
84 JULIO BORGES 3
85 LAGOA ALEGRE 1
86 LAGOA DE SAO

FRANCISCO 3
87 LAGOA DO BARRO DO

PIAUI
88 LAGOA DO PIAUI 1
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89 LAGOINHA DO PIAUI 1
90 LANDRI SALES 2
91 LUIS CORREIA 11 4
92 LUZILANDIA 15 2
93 MADEIRO 3
94 MANOEL EMIDIO 5 2
95 MARCOLANDIA 6
96 MARCOS PARENTE 5 1
97 MATIAS OLIMPIO 5 2
98 MIGUEL ALVES 7
99 MIGUEL LEAO 2
100 | MILTON BRANDAO 4
101 | MONSENHOR GIL 8 2
102 MONTE ALEGRE DO

PIAUI 6 2
103 MORRO CABECA NO

TEMPO 2
104 MORRO DO CHAPEU

DO PIAUI 4 1
105 MURICI DOS

PORTELAS 2 1
106 | NAZARE DO PIAUI 3
107 | NAZARIA 5 1
108 | NOVA SANTA RITA 6 1
109 E&YJ? ORIENTE DO e
110 | OEIRAS 27 3
111 | OLHO D'AGUA DO PIAUI 3
112 | PAES LANDIM 7 1
113 | PALMEIRA DO PIAUI 6 1
114 | PALMEIRAIS 5 1
115 | PARNAGUA 5
116 | PARNAIBA 58 3
117 PASSAGEM FRANCA

DO PIAUI 3 1
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118 PATOS DO PIAUI 5
119 PAULISTANA 14
120 PEDRO Il 16
121 PEDRO LAURENTINO 2
122 PICOS 39 4
123 PIMENTEIRAS 4
124 PIRACURUCA 15
125 PIRIPIRI 25
126 PORTO 7
127 PORTO ALEGRE DO

PIAUI 2
128 REDENCAO DO

GURGUEIA 6 1
129 REGENERACAO 11 1
130 RIACHO FRIO 5
131 RIBEIRA DO PIAUI 3
132 RIBEIRO GONCALVES 6
133 RIO GRANDE DO PIAUI 5
134 | SANTA CRUZ DO PIAUI 6
135 SANTA CRUZ DOS

MILAGRES
136 SANTA FILOMENA 1
137 SANTA LUZ 5 1

SANTO INACIO DO
L PIAUI 4 1
139 | SAO FELIX DO PIAUI
140 SAO FRANCISCO DO

PIAUI 5
141 SAO GONCALO DO

GURGUEIA 4 1
142 SAO JOAO DA

CANABRAVA 2 1
143 SAO JOAO DA

FRONTEIRA
144 SAO JOAO DA SERRA 6
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145 SAO JOAO DA

VARJOTA 1
146 | SAO JOAO DO ARRAIAL 2
147 | SAO JOAO DO PIAUI 19 3
148 | SAO JOSE DO DIVINO 5 1
149 | SAO JOSE DO PIAUI 1
150 | SAO JULIAO
151 SAO LOURENCO DO

PIAUI 1
152 | SAO LUIS DO PIAUI 1
153 SAO MIGUEL DA BAIXA

GRANDE 2
15 | FoalGo 1
155 | SAO PEDRO DO PIAUI 1
156 SAO RAIMUNDO

NONATO 21 4
157 | SEBASTIAO BARROS
158 | SEBASTIAO LEAL 1
159 | SIMPLICIO MENDES 13 3
160 | SUSSUAPARA 3 1
161 | TAMBORIL DO PIAUI 3 1
162 | TERESINA 400 38
163 | UNIAO 19 3
164 | URUCUI 20 4
165 | VALENCA DO PIAUI 16
166 | VARZEA GRANDE 5
167 | VILANOVA DO PIAUI 3

TOTAL GERAL 1603 218
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Fonte: Houer (2022).
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13 NOVAS CIDADES COMTEMPLADAS NA EXPANSAO DO PROJETO

Em reunido do Conselho Gestor de Parcerias Publico-Privadas do Governo do Estado,
em abril de 2021, foi aprovada a expansdo do Projeto Piaui Conectado, que ira
assegurar acesso a internet banda larga para os 123 Municipios ndo contemplados
na primeira fase do projeto, conforme descrigéo abaixo:

QUARTO TERMO ADITIVO ao CONTRATO DE PPP

N° 001 /2018 ATI/SPE, na modalidade Concessdao Administrativa, para
CONSTRUCAO, OPERACAO E MANUTENCAO DE INFRAESTRUTURA DE
TRANSPORTE DE DADOS, VOZ E IMAGEM, INCLUINDO SERVICOS
ASSOCIADOS.

Cidades Contempladas através do QUARTO TERMO ADITIVO ao CONTRATO DE
PPP N° 001 /2018 ATI/SPE:

ID CIDADE

01 |AGRICOLANDIA

02 |ALAGOINHA DO PIAUI

03 |ALEGRETE DO PIAUI

04 |ANGICAL DO PIAUI

05 |ANISIO DE ABREU

06 |AROAZES

07 |AROEIRAS DO ITAIM

08 |ARRAIAL

09 |ASSUNCAO DO PIAUI

10 |AVELINO LOPES

11 |BAIXA GRANDE DO RIBEIRO
12 |BARRA D'ALCANTRA

13 |BARREIRAS DO PIAUI

14 |BELA VISTA DO PIAUI

15 |BELEM DO PIAUI

16 |BENEDITINOS

17 |BETANIA DO PIAUI

18 |BOA HORA

19 |BOM PRINCIPIO DO PIAUI
20 |BONFIM DO PIAUI
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21 |BOQUEIRAO DO PIAUI

22 |BURITI DOS MONTES

23 | CAJAZEIRAS DO PIAUI

24 CALDEIRAO GRANDE DO
PIAUI

25 |CAMPINAS DO PIAUI

26 |CAMPO ALEGRE DO FIDALGO

27 |CANAVIEIRA

28 CAPITAO GERVASIO
OLIVEIRA

29 |CARACOL

30 |CARAUBAS DO PIAUI

31 |CARIDADE DO PIAUI

32 | CASTELO DO PIAUI

33 |CAXINGO

34 |COCAL DOS ALVES

35 |CONCEICAO DO CANINDE

36 |CRISTALANDIA DO PIAUI

37 |CURIMATA

38 | CURRAL NOVO DO PIAUI

39 |CURRALINHOS

40 |DIRCEU ARCOVERDE

41 |DOM INOCENCIO

42 |DOMINGOS MOURAO

43 |FARTURA DO PIAUI

44 |FLORES DO PIAUI

45 |FLORESTA DO PIAUI

46 |FRANCINOPOLIS

47 |FRANCISCO AYRES

48 |FRANCISCO MACEDO

49 |FRANCISCO SANTOS

50 |FRONTEIRAS

51 |GEMINIANO

52 | GUADALUPE

53 |GUARIBAS

54 | ISAIAS COELHO

55 |ITAINOPOLIS

56 |ITAUEIRA

57 |JARDIM DO MULATO

58 |JATOBA DO PIAUI
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59 |JOAO COSTA
60 |JOCA MARQUES
61 |JUAZEIRO DO PIAUI
62 |JULIO BORGES
63 |JUREMA
64 |LAGOA DE SAO FRANCISCO
65 |LAGOA DO BARRO DO PIAUI
66 |LAGOA DO SITIO
67 |MADEIRO
68 | MARCOLANDIA
69 |MASSAPE DO PIAUI
70 |MIGUEL ALVES
71 |MIGUEL LEAO
72  |MILTON BRANDAO
73 | MONSENHOR HIPOLITO
74 | MORRO CABECA NO TEMPO
75 | NAZARE DO PIAUI
26 | NOSSA SENHORA DE
NAZARE
-7 |NOSSA SENHORA DOS
REMEDIOS
78 |NOVO SANTO ANTONIO
79 |OLHO D'AGUA DO PIAUI
80 |PADRE MARCOS
81 |PAJEU DO PIAUI
82 |PAQUETA
83 | PARNAGUA
84 |PAU D'ARCO DO PIAUI
85 |PAVUSSU
86 |PEDRO LAURENTINO
87 |PIMENTEIRAS
88 |PIOIX
89 |PORTO
90 |PORTO ALEGRE DO PIAUI
91 |PRATA DO PIAUI
92 |QUEIMADA NOVA
93 |RIACHO FRIO
94 |RIBEIRA DO PIAUI
95 |RIBEIRO GONCALVES
96 |RIO GRANDE DO PIAUI
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97 | SANTA CRUZ DO PIAUI

98 |SANTA CRUZ DOS MILAGRES

99 |SANTA ROSA DO PIAUI

100 |SANTANA DO PIAUI

101 | SANTO ANTONIO DE LISBOA

102 |SANTO ANTONIO DOS
MILAGRES

103 | SAO BRAZ DO PIAUI

104 |SAO FELIX DO PIAUI

105 | SAO FRANCISCO DE ASSIS
DO PIAUI

106 | SAO FRANCISCO DO PIAUI

107 |SAO GONCALO DO PIAUI

108 |SAO JOAO DA FRONTEIRA

109 |SAO JOAO DA SERRA

110 |SAO JOSE DO PEIXE

111 |SAO JULIAO

112 SAO MIGUEL DA BAIXA
GRANDE

113 |SAO MIGUEL DO TAPUIO

114 |SEBASTIAO BARROS

115 |SIGEFREDO PACHECO

116 |SIMOES

117 |SOCORRO DO PIAUI

118 | TANQUE DO PIAUI

119 |VARZEA BRANCA

120 |VARZEA GRANDE

121 |VERA MENDES

122 | VILA NOVA DO PIAUI

123 |WALL FERRAZ

PAGS 381 33 414

PAPS 131 2 133

OUTROS ORGAOS 280 0 280
OUTROOS PAGS A

DEFINIR 73 0 73

TOTAL GERAL 865 35 900
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13.1 Novos Pontos Ativados

Durante o més marco ocorreu a ativacdo de 01 (um) PAG de link de internet na cidade

de Fronteiras que faz parte da fase de expansao.

13.2 Ativacdes das Novas Cidades Comtempladas

Aconteceram 267 ativacfes de pontos de internet distribuidos em 69 cidades da fase

de expanséao do Projeto Piaui Conectado. A Figura a seguir relaciona as cidades que

fazem parte da fase de expansédo e a quantidade de novos pontos ativados nestas

cidades até o presente momento.

Figura 225 — Novas Ativacdes

Ativacdes

Iltem Municipio PAG PAP
01 | Castelo do Piaui 11 0
02 | Caxingo 02 0
03 | Domingos Mouréo 03 0
04 | Jatoba do Piaui 06 0
05 | Miguel Alves 04 0
06 | Porto 07 0
07 | Séo Jodo da Fronteira 04 0
08 | S40 Jodo da Serra 06 0
09 | Agricolandia 04 0
10 | Aroazes 05 0
11 | Assuncéo do Piaui 05 0
12 | Beneditinos 05 01
13 | Boqueirdo do Piaui 03 0
14 | Cajazeiras do Piaui 03 0
15 | Caraubas do Piaui 03 0
16 | Cocal Dos Alves 02 0
17 | Francisco Ayres 03 0
18 | Guadalupe 07 0
19 | Itaindpolis 06 0
20 | Lagoa de Sé&o Francisco 03 0
21 | Miguel Alves 03 0
22 | Miguel Ledo 02 0
23 | Nazaré do Piaui 03 0
24 | Olho D'agua do Piaui 03 0
25 | Pimenteiras 04 0
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26 | Porto Alegre do Piaui 02 0
27 | Santa Cruz do Piaui 05 0
28 | Sao Francisco do Piaui 05 0
29 | Sao Julido 04 0
30 Séao Miguel da Baixa 02 0
Grande
31 | Varzea Grande 05 0
32 | Alagoinha do Piaui 02 0
33 | Alegrete do Piaui 03 0
34 | Betania do Piaui 02 0
35 | Campo Alegre do Fidalgo 02 0
36 | Caridade do Piaui 04 0
37 | Fronteiras 06 0
38 | Joao Costa 03 0
39 | Lagoa do Barro do Piaui 02 0
40 | Marcolandia 05 0
41 | Pedro Laurentino 02 0
42 | Ribeira do Piaui 03 0
43 | Santa Cruz dos Milagres 03 0
44 | Sao Felix do Piaui 06 0
45 | Vila Nova do Piaui 03 0
46 | Anisio de Abreu 06 0
47 | Avelino Lopes 07 0
48 | Canavieira 07 0
49 | Caracol 03 0
50 | Curimata 09 0
51 | Dirceu Arcoverde 04 0
52 | Dom Inocéncio 04 0
53 | Fartura do Piaui 03 0
54 | Flores do Piaui 03 0
55 | Joca Margues 03 0
56 | Madeiro 03 0
57 | Marcolandia 01 0
58 | Morro Cabeca no Tempo 02 0
59 | Paranagua 05 0
60 | Riacho Frio 04 0
61 | Ribeiro Goncalves 06 0
62 | Rio Grande do Piaui 05 0
63 | Boa Hora 02 0
64 | Geminiano 02 0
65 | Julio Borges 03 0
66 | Milton Brandao 04 0
67 | Sebastiao Barros 02 0
68 | Caridade do Piaui 01 0
69 | Guadalupe 01 0
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TOTAL DE PAGS 266
TOTAL DE PAPS 01
Fonte: Houer (2021).
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14 CONSIDERACOES FINAIS

A SPE entregou 06 (seis) pontos de internet no més de marco de 2022 totalizando
1.821 (mil oitocentos e vinte e uma) entregas de pontos, correspondendo a 1.603 (mil
seiscentos e trés) PAG’'s e 218 (duzentos e dezoito) PAP’s. Todos os links de

intranet/intranet ativados estdo em funcionamento.

Em abril de 2021 aconteceu a reunido do Conselho Gestor de Parcerias Publico-
Privadas do Governo do Estado, e foi aprovada a expansdo do Projeto Piaui
Conectado, que ira assegurar acesso a internet banda larga para os 224 municipios
do Estado. O Parecer da Controladoria Geral do Estado (CGE) n° 317/2021/CGE-
PI/GAB/CGA/GETIN, relaciona os 123 municipios da expansdo do Projeto Piaui

Conectado.

Atualmente, o Piaui Conectado esta presente em 167 municipios beneficiando mais
de 2,5 milhdes de piauienses. Com a expansao o Projeto chegara aos 224 municipios
e alcancara 12 mil quildmetros de rede de fibra Optica, resultando em internet de

qualidade maior, segura e rapida para todo o Estado.

A implantacdo do projeto tem resultado na melhoria na qualidade dos servigos
prestados aos servidores e cidadaos, na promocao da inclusao digital, na redugéo dos
custos operacionais, interconexao para as unidades administrativas do Estado, além
de outros beneficios, como vantagem socioecondmica, possibilidade de expanséo,

reducdo de despesas com pontos de acesso, entre outros.
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