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1. INTRODUCAO

O presente caderno suplementar busca descrever o eixo “educag¢do permanente”,
mencionado no caderno de demanda principal. Por intermédio da presente escrita
pretendemos apontar (i) a necessidade de se promover uma educacdo permanente dos
quadros técnicos do estado, (ii) a grade de cursos que possui pertinéncia tematica com o
escopo de servigos descritos no caderno principal e, para além, (iii) um breve resumo de
metodologia de implantacdo a ser adotada.

Entendemos que, caso o presente estudo seja aprovado, a administracdo estadual, em
eventual processo de certame para selecionar parceiro privado, devera solicitar, do
candidato, projeto pedagdgico em que conste tecnologia de implantacdo mais detalhada,
metodologia de avaliagdo permanente, perfil de composicdo de quadro técnico
administrativo e quadro técnico de professores e certificagdo junto ao Ministério da

Educacao.
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2.  APRESENTACAO

O sistema de salde publica brasileiro € um dos maiores do mundo, destacando-se
justamente por proporcionar atencao a sadude de mais de 200 milhdes de habitantes. Trata-se
de uma estrutura complexa que vem passando e superando muitos desafios ao longo da sua
historia, potencializados nesse momento pela pandemia do novo coronavirus.

A gestdo descentralizada para estados e municipios oferece a autonomia aos mesmos
para a tomada de decisdo de acordo com suas necessidades e prioriza¢Ges. No entanto, a
instabilidade econdmica pode dificultar o financiamento da saude interferindo nessa
conducdo, assim como as mudangas politicas e sociais.

Um dos fatores que impactam de forma importante o sistema de salde é o
envelhecimento populacional. O Brasil sente os impactos da transicdo demografica com o
surgimento de agravos cronicos conhecidos como as Doencas Cronicas Ndo Transmissiveis
(DCNT) que séo as principais causas de morte no mundo e se constituem como o problema
de satde de maior magnitude, tendo como fatores de risco tabagismo, alimentacdo nédo
saudavel, inatividade fisica e excesso de peso e obesidade (Malta et al, 2015)*. Além da
transicdo demogréafica e epidemiolégica, nosso pais ainda ndo solucionou as doencas
infecciosas e parasitarias e a expressiva mortalidade por causas externas, caracterizados por
Eugénio Vilaca Mendes como a tripla carga de doencas (Mendes, 2010)2.

No Brasil, as DCNT foram responsaveis por mais de 74% do total de mortes em 2014
(WHO, 2014)°. Dentre as mais prevalentes na populacdo adulta e idosa, destaca-se a
hipertensdo arterial e o diabetes mellitus como corresponsaveis pelas principais causas de
mortalidade e hospitalizacGes no pais (Malta et al, 2015)*.

A detecgdo precoce, tratamento e controle da hipertenséo arterial e do diabetes
mellitus sdo essenciais para a reducéo de seus agravos relacionados (SBC, 2016%; Oliveira
et al, 2016°). Adotar medidas para a modificacio de estilos de vida torna-se imprescindivel
para o efetivo controle dessas doengas. Manter uma alimentacdo saudavel e praticar
atividade fisica regularmente, agregadas — ou ndo — a tratamento medicamentoso, é exemplo

de praticas que atuam no controle e terapéutica. Investimentos em diagnostico precoce,

;
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manutencdo da adesdo ao tratamento designado e acesso a assisténcia de qualidade sdo
medidas efetivas em satde plblica (WHO, 20143; MS®).

A Organizacdo Mundial da Salde® aponta para a necessidade de melhoria nos
padrdes mundiais de alimentacdo para prevencdo, em especial, de doencas crénicas nédo
transmissiveis. No Brasil, a alimentagdo inadequada, junto a hipertensao arterial e ao consu-
mo abusivo de &lcool, compdem os trés fatores de risco que mais contribuem para a carga
de doencas no pais, segundo dados do estudo Carga Global de Doencas 2010 (Jaime et al,
2015)".

Outro aspecto importante que vale a pena ressaltar é a caracteristica continental do
nosso pais, com muitas discrepancias de norte a sul, leste a oeste, ressaltando a necessidade
de um aprofundamento nas questdes demogréficas, epidemioldgicas além de outros
indicadores de saude. Necessidades adicionais consequentes desse cenario sao a atualizacao
e capacitacdo de recursos humanos, para aprimoramento da qualidade assistencial, aumento
da produtividade e a necessidade de investimento em tecnologia e atualizagdo tecnoldgica,
entre outras.

Compreender as diferencas regionais e locais, desde caracteristicas culturais,
historicas, sociais, recursos naturais e econémicos € fundamental para propor acles
educacionais que promovam a mudanca necessaria para as melhorias nos processos de
promocdo da salde, prevencdo de doencas e agravos e maior qualidade na salde da
populacéo.

O presente estudo tem como justificativa as acdes de atencdo da salde por meio da
educacéo, atualizacdo e capacitacdo de pessoas e profissionais, em consonancia com projeto
de implantacgdo de “sistema e tecnologia integrada ao servigo publico de saude”.

;
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3. EDUCACAO A DISTANCIA

A educacdo a distancia é uma modalidade de ensino que vem sendo fortemente
impulsionada nos ultimos anos pelas consecutivas inovagdes nas tecnologias de
comunicagdo, notadamente com o advento da internet, como uma das tendéncias mais
marcantes deste inicio de milénio, visto que proporciona flexibilidade, maior interatividade,
facilita 0 acesso a varias bases de informaces e estimula a construcdo do conhecimento a
milhares de pessoas, independentemente de onde elas estejam, em tempos e lugares diversos
eliminando barreiras geogréficas, econdmicas, sociais e culturais.

Porém, a preocupacdo com 0 processo ensino aprendizagem nesta modalidade de
ensino é constante, tanto em relacao ao ensino a distancia (o papel do professor no processo),
quanto em relacdo a aprendizagem a distancia (o papel do estudante no processo). Em seu
livro Cibercultura, Pierre Lévy (1999)8 afirma:

A aprendizagem a distancia foi durante muito tempo 0 “estepe” do ensino; em
breve ird tornar-se, sendo norma, ac menos a “ponta de langa”. De fato, as
caracteristicas da aprendizagem aberta a distancia sdo semelhantes as da sociedade

de informacdo como um todo. (sociedade de rede, de velocidade, de
personalizacgéo etc.). (Lévy,1999, p. 170)8.

Nesse contexto, os elementos que compdem essa releitura comecam a revelar o
desenvolvimento de um novo paradigma educacional contemporaneo. O paradigma da
aprendizagem e ndo da reproducdo do ensino. Segundo Piaget, um paradigma em que 0
aprendizado ndo é uma mera reproducdo do que se vé no mundo ao redor, e sim, um
aprendizado que acontece partindo da descoberta e da reconstrucdo interna daquilo com o
que se interage no mundo objetivo.

A educacéo a distancia (EaD) ¢ utilizada como importante componente da educacao
permanente em saiude no Sistema Unico de Saude (SUS)° configurando-se como
instrumento para a democratizagdo do acesso.

Acreditamos que a educacéo a distancia assume indiscutivel importancia devido ser
uma modalidade flexivel de educacdo, pela qual professores e alunos se envolvem em
situacOes de ensino/aprendizagem, em espago e tempos que ndo compartilham fisicamente,

utilizando-se de mediacéo por diferentes tecnologias, principalmente as digitais. Tem como

;
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esséncia o processo de interacdo, traduzido pelo didlogo e pela conversacao a medida que se
estabelecam as comunidades virtuais. S&o as interagdes entre iguais, entre pares, a fonte do
processo de socializacdo, da aprendizagem, da relativizacdo dos pontos de vista proprios
num verdadeiro sistema de trocas, estabelecendo o aluno como sujeito da aprendizagem.

O acelerado desenvolvimento tecnoldgico e cientifico que experimentamos na
atualidade coloca em xeque as préticas sociais, culturais e econdmicas consolidadas,
requerendo dos cidadaos, dos profissionais e das instituicdes, sejam elas puablicas ou
privadas, posturas e solucdes distintas das adotadas no passado recente.

Esse desafio se soma a complexidade inerente a acdo educacional, que envolve nédo
apenas aspectos cognitivos, mas também psicolégicos, metodoldgicos, sociais, relacionais,
ambientais e emocionais, entre outros.

No cenario mundial, para responder as demandas por maior democratizacdo, maior
agilidade e maior qualidade em programas educacionais de amplo alcance, a¢6es totalmente
a distancia, modelos educacionais hibridos e incorporacdo de midias e tecnologias nas
situacBes didaticas presenciais se configuram como respostas concretas e cada vez mais
disseminadas em diferentes niveis e necessidades de aprendizagem.

Sendo assim, a perspectiva do oferecer cursos em EaD € contribuir para aquisicdo de
novos conhecimentos, habilidades e atitudes, especificamente no cuidado clinico, além de
fomentar a construcdo de novos os conhecimentos e possibilitar ao aluno estudar no seu jeito
e no seu tempo, participando de uma rede colaborativa de aprendizagem que favorecera a
troca de experiéncias, a reflexdo das acdes e a socializacdo da constru¢do dos conhecimentos
com toda comunidade de aprendizagem, sem perder as dimensdes técnicas e formativa e sem

abrir méo da qualidade pedagdgica do processo ensino aprendizagem.
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4. CARACTERIZACAO DO PERFIL EDUCACIONAL DO

ESTADO DO PIAUI

As grandes disparidades regionais evidenciadas em seus 224 municipios do Estado
do Piaui apresentam aspectos educacionais importantes que impactam seriamente o
desenvolvimento de sua populacéo.

Segundo dados do IBGE?, o estado possui uma area territorial de 251.755,485 kmz,
por onde se distribui uma populacdo estimada de 3.281.480 habitantes, sendo 49,30%
masculina e 50,70% do sexo feminino, em curva de estabilidade desde 2010. Sua populacéo,
majoritariamente jovem (cerca de 63,74% entre 15 e 50 anos), e com indice de
envelhecimento de 39,9% (abaixo do indice nacional), convive com um dos menores
rendimentos per capita do pais, e com um dos mais baixos indices de Desenvolvimento
Humano - IDH (0,646), configurando o 24° lugar no ranking nacional. Quanto a média de
estudos da populacéo, essa € cerca de 6,6 anos entre a populacdo de 25 anos ou mais, e a
taxa de analfabetismo geral esta acima dos 20%. Vale ressaltar que a propria configuracdo
demogréfica e territorial do estado permite Indices de Desenvolvimento Humano dispares
(Tabela 1), expressos pelas organizacGes econémicas, e que refletem as condicGes de vida e

acessos a servicos e acdes de saude nos diferentes territdrios.

Tabela 1. indice de Desenvolvimento Humano. Piaui, 2010

Regides de salde: IDHM IDHM Educagéo

Carnaubais 0,567 0,449
Chapada das Mangabeiras 0,576 0,463
Cocais 0,555 0,430
Entre Rios 0,594 0,496
Planicie Litoranea 0,546 0,409
Serra da Capivara 0,564 0,452
Tabuleiros do Alto Parnaiba 0,596 0,488
Vale do Canindé 0,577 0,469
Vale do Rio Guaribas 0,564 0,445
Vale do Sambito 0,581 0,473
Vale dos Rios Piaui e Itaueiras 0,571 0,456
Piaui 0.646

Brasil 0.727

Fonte: SESAPI,2020.
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O IDHM de educacdo nos mostra que ainda se tem muito a ser trabalhado nestas localidades.
A taxa de analfabetismo é de aproximadamente 16%, porém a taxa de escolarizagdo dos alunos de 6
a 14 anos é de 98,7%. Isso nos permite inferir que hd grande defasagem na escolarizagdo da
populagdo adulta. Outro fator que chama a atencdo € a ndo finalizacdo da educagdo bésica. Percebe-
se uma pulverizagdo dos alunos no ensino médio, em que apenas um terco dos alunos do ensino
fundamental avanga com os estudos.

O ensino profissionalizante é incentivado pela secretaria de estado da educacao, por meio da
integracao do ensino técnico com o ensino basico para a profissionalizagdo de sua populagdo, com o
incentivo de agregar a capacitagdo e insercao de sua populacdo aoc mercado de trabalho. Percebe-se
também que ha grande empenho para que a populagéo adulta agregue conhecimento por meio da
EJA e dos programas de profissionalizag&o.

O ensino superior esta presente em alguns municipios, oferecido por entidades publicas e
privadas, com um percentual de 23% de alunos matriculados nos cursos de graduagdo. Suas
principais instituicbes de ensino superior envolvem instituicbes publicas, como a Universidade
Federal do Piaui — UFPI e na Universidade Estadual do Piaui (UESP).

Algumas cidades contam com faculdades particulares, sendo em sua maioria oferecendo

cursos a distancia (EaD).
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5.  CONCLUSAO

Diante do breve perfil educacional descrito acima, entendemos ser oportuno gque o estado,
no esteio das iniciativas de Saude Digital - com foco no SUS, visdo sistémica e holistica — promova
a capacitacdo dos quadros técnicos de saude do estado, bem como a educagéo de novos profissionais
direcionando-os para uma dimenséao “figital” (fisica e digital) do cuidado. Com isso espera-se: (i)
entregar um servico em nivel 6timo para a populagdo; (ii) aprimorar os processos utilizados nas linhas
de cuidado; (iii) empoderar os profissionais de satde conquistando maior aderéncia ao novo modelo.

Concluimos ser importante que o eventual operador dos servicos de saude do novo sistema
integrado também relina capacidade técnica para ofertar cursos educacionais que possam garantir as
expectativas apontadas. Desse modo, pretende-se alcancar uniformidade técnica para a formagao de
profissionais que servirdo de mao de obra qualificada para a implantagdo do novo regime, “figital”,
e, para além, proporcione a formacao e o empoderamento dos profissionais de salde para dimensdes
do cuidado que dialogardo com o novo modelo.

Por “capacidade técnica” entenda-se: 0 operador dos servi¢os de atencdo a salde também
devera ser instituicdo certificada e autorizada pelo MEC para ministrar cursos de formagdo nos

diferentes niveis educacionais sugeridos.
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6. OBJETIVOS

Os objetivos a serem perseguidos pelo eventual parceiro privado deverdo se dar em duas
dimensGes, geral e especifica:

6.1. Objetivo Geral

o Promover ac¢des de educacdo por meio da oferta de cursos livres, cursos técnicos e pos-
técnicos, cursos de graduacdo e pos-graduacdo a populacdo adulta (a partir do nivel médio) e
atualizacdo, capacitacdo e aprimoramento para as equipes de salde, com énfase na Estratégia de
Saude da Familia, de forma que atendam as necessidades e caréncias em saude identificadas nos
municipios do estado.

6.2. Objetivos Especificos

o Ofertar cursos técnico profissionalizante, de especializacdo técnica, de graduacao e de pds-
graduacdo na area da salde, por meio de parcerias com instituicdes publicas de Ensino Técnico e
Superior e implantagéo de polos EaD;

o Estabelecer parcerias com instituicGes que oferecam a EJA, oferecendo oportunidade de
continuidade de formagao na Salde;

o Ofertar capacitacdo para as equipes de salde para que as lacunas evidenciadas nos
indicadores e levantadas in loco possam ser melhoradas (Ex. DCNT/Saude da Mulher/Saltde da
Crianca/Telessaude/Transformacéo Digital etc.);

o Capacitar os Agentes comunitarios em saude (ACS) e Agentes de combate a endemias (ACE)

frente as necessidades levantadas;

o Implantar e capacitar agentes de protecdo ambiental (APA) para atuar na ESF;
o Oferecer capacitagdo de enfrentamento e combate ao COVID-19;
o Ofertar cursos de extensdo para aprimoramento profissional e ampliagdo dos conhecimentos.
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7. METODOLOGIA

Recomenda-se que o0s cursos a serem ofertados sempre tenham como foco prioritario o
atendimento as necessidades apontadas no “Caderno Estudos de Demanda em Servicos de Satde”.

Eles deverdo ser estruturados em moédulos compostos por um conjunto de Unidades de
Aprendizagem (Aulas).

A metodologia contribuiré para a construcéo do conhecimento e aprimoramento, partindo de
encontros no formato Tele Aulas e de atividades assincronas, no ambiente virtual de aprendizagem
do curso, entre aluno/aluno, aluno/tutor, aluno/contetido, aluno/pesquisa, consolidando uma
comunidade virtual de aprendizagem.

No ambiente virtual de aprendizagem (AVA) deverdo estar presentes as possibilidades de
integracdo e interacdo, estimulando a autoaprendizagem e o desenvolvimento de habilidades e
competéncias previstas em cada etapa formativa do curso. O AVA devera ser um espago que permita
ao aluno conduzir o processo de aprendizagem de forma ativa e com interesse em encontrar solucoes
as situacOes apresentadas, transcendendo o espago virtual e dando maturidade e autonomia na
construgdo do conhecimento.

Recomenda-se que o local das atividades presenciais seja definido em conjunto pelo parceiro
privado e a administragdo do Estado.

O material didatico devera ser elaborado por especialistas das areas e estruturado na
linguagem web por pedagogos, especialistas em Designer Instrucional, web Designer e
programadores que trabalhardo pautados em metodologias ativas e recursos tecnol6gicos
educacionais, assegurando as diretrizes pedagogicas e estruturais do curso. O recurso didatico
audiovisual devera ser parte integrante da aula e complementara o contetdo, ampliando o escopo dos
temas abordados.

Para complementacdo da fundamentacdo tedrica apresentada no Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA), devera ser elaborado material didatico que contemple a fundamentagdo
tedrica do contedo programético e propostas de leituras complementares que ampliem o0s
conhecimentos construidos no AVA.

As disciplinas que compordo a matriz curricular do curso, deverdo ser organizadas em
unidades de estudos e trabalhadas pelos tutores, oferecendo tempo necessario ao discente para
organizacdo e leitura do contetdo didatico, participacdo das discussdes por meio das ferramentas de
interacdo (Chat, Forum e videoconferéncia) e a realizacdo de atividades que vao direcionar a analise

e aplicacdo das informagdes na futura préatica profissional.

;
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A avaliagdo devera ser parte integrante do processo ensino e aprendizagem das competéncias
e objetivos esperados de cada Mddulo dos cursos, buscando identificar se estdo sendo alcangadas,
com vistas a mapear as dificuldades, no sentido de supera-las e, se necessario, redimensionar o

processo ensino aprendizagem.

8. PERFIL DOS PROFISSIONAIS

Para o planejamento, acompanhamento e dire¢cdo dos cursos o parceiro privado devera
manter coordenacdo geral, coordenadores educacionais, orientadores pedagdgicos de tutoria,
orientadores pedagdgicos, além dos tutores e preceptores.

Visando a qualidade e interatividade no processo ensino aprendizagem, todos os
profissionais do sistema de tutoria e preceptoria devera ser capacitado pelo parceiro privado e
deverdo estar aptos a oferecer apoio e subsidios aos alunos, garantindo o desenvolvimento das
competéncias e habilidades previstas nos cursos, direcionando e motivando a comunidade local de
aprendizagem para consolidar uma rede colaborativa de aprendizagem significativa e eficaz
favorecendo o desenvolvimento do perfil de conclusdo estabelecido para cada curso.

A equipe educacional e operacional esta descrita na tabela abaixo:

TABELA 2. Equipe Educacional e Operacional

CARGO FUNCAO |

Coordenacéo do Tem funcdo politica, gerencial, académica e institucional.

Curso E responsavel por supervisionar as atividades especificas para o funcionamento do
curso, além de viabilizar as avaliacdes efetuados pelo 6rgéo regulador.

Coordenacéo Gestéo do processo de ensino e aprendizagem

Educacional Acompanhar e contribuir no planejamento e no desenvolvimento de processos
gerenciais e educacionais

Especialistas em Profissionais que atuardo como autores dos conteidos do curso — nas Tele Aulas e

contetido / Autores nas atividades previstas em ambiente virtual de aprendizagem

Tutoria Realizar o acompanhamento da turma de alunos nas atividades

Atuar como mediador do processo de ensino e de aprendizagem
Realizar feedback e avaliacdo das participacdes

Supervisao de Responsavel por acompanhar a rede de tutoria, orientando e avaliando a atuacéo

tutoria dos tutores em suas respectivas salas, visando garantir o desenvolvimento das
habilidades e competéncias previstas no curso para a qualidade deste profissional.
Neste trabalho deverdo ser realizadas as agdes de monitoramento informatizado do
curso como um todo — monitoramento de frequéncia dos alunos, qualidade das
intervencgdes dos tutores, entrega das atividades etc. — e proposicdo de medidas e
estratégias que visem o aprimoramento da acdo educacional. Também deverdo ser
elaborados os relatorios de gestdo académica

Curadoria Contemplando basicamente as atividades de pesquisa, sele¢do, adaptacdo e
compartilhamento de materiais relevantes sobre as tematicas do Curso, construindo
reflexBes a partir deles e, dessa forma, agregando valor ao Curso e aos alunos

;
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Secretaria Canal de comunicagdo com os envolvidos acerca de questdes administrativas e
académica e devera se incumbir de gerenciar e executar os processos relacionados ao controle
administrativa do trabalho de professores e tutores (frequéncia, acessos e outros), como também

relacionados & participagdo dos alunos nos cursos (matricula/inscrigéo,
trancamento de matriculas/desisténcias, resultados de avaliagdes, controle de
frequéncia/acessos etc.)

Fonte: Elaboracdo prépria.

9. ESCOPO SUGERIDO

A Tabela 3 destaca a relagdo de cursos sugeridos para a capacitacao e treinamento a
serem ofertados pelo parceiro privado da PPP, de forma gratuita para os quadros técnicos da
administracdo estadual ou municipal, com potencial para atender mais de 10 mil

profissionais/ano:

TABELA 3. Cursos de Capacitacdo e Treinamento
Categori  Vagas/

Curso Oferecidos Anualmente Implementacao Turmas
a Turma

Suporte basico de vida Curto Prazo EAD 1000 1

Telemedicina Curto Prazo EAD 1500 1

Formagdo de Socorristas em Sadde Mental Curto Prazo EAD 500 2

Regulagdo do Sistema de Saude Curto Prazo EAD 1000 1

Saude da Mulher: Planejamento familiar Curto Prazo EAD 1000 1

Satde da Mulher: Prevencéo de gravidez na Curto Prazo EAD 1000 1

Adolescéncia

Saude do Adulto: Prevencdo e Controle de Curto Prazo EAD 1000 1

HAS e DM

Saude do Adulto: Incentivo aos habitos de vida Curto Prazo EAD 1000 1

saudavel (DCNT)

Saude da Crianga: desenvolvimento fisico e Curto Prazo EAD 1000 1

neuropsicomotor

Saude da Crianca: Incentivo ao aleitamento Curto Prazo EAD 1000 1

materno

Suporte avangado de vida Médio Prazo Presencial 100 1
/EAD

Planejamento Familiar Médio Prazo Presencial 100 1

Pré-natal Médio Prazo Presencial 100 1

Prevencédo da Gravidez Médio Prazo Presencial 100 1

Detecgdo Precoce de Cancer de Mama e Colo Médio Prazo Presencial 100 1

Uterino

Prevencédo e Controle de Hipertenséo e Médio Prazo Presencial 100 1

Diabetes

Incentivo a Habitos de Vida Saudavel (DCNT) Médio Prazo Presencial 100 1

Técnico em Enfermagem - Manha Longo Prazo EAD/Prati 45 2
ca UBS

Técnico em Enfermagem - Tarde Longo Prazo EAD/Prati 45 2
ca UBS

Técnico em Enfermagem - Noite Longo Prazo EAD/Prati 45 2
ca UBS
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Tecndlogo em Gestdo Hospitalar - EAD Longo Prazo EAD 200 1
MBA em Gestdo da Qualidade em Salde Longo Prazo EAD/Préti 150 1
ca UBS

Fonte: Elaboragéo propria.

No que diz respeito a implementacdo de cursos a curto prazo, entende-se que serdo
disponibilizados no primeiro ano do projeto. Ja aimplementacdo a médio prazo diz respeito ao quarto
ano do projeto, e, longo prazo, sétimo ano do projeto.

A partir do momento em que todos os cursos oferecidos tenham inicio, tém-se o
encerramento do projeto e o comeco do desenvolvimento da agdo, com implantacdo do polo para dar
suporte e criar vinculo com os alunos.

A cada ciclo de curso, os alunos receberdo o certificado/diploma, contemplando seu

aperfeicoamento na area escolhida.
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