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ANEXO VI DO CONTRATO
CADERNO DE ENCARGOS
CONCORRENCIA PUBLICA Ne 002/2021

CONTRATACAO DE PARCERIA PUBLICO PRIVADA, NA MODALIDADE DE
CONCESSAO ADMINISTRATIVA, PARA A CONSTRUCAO, OPERACAO,
MANUTENCAO E GERENCIAMENTO DE CENTRAIS DE LAVANDERIA E
ESTERILIZACAO DE PRODUTOS PARA A SAUDE, INCLUINDO A

PRESTACAO DE SERVICOS E FORNECIMENTO DE MATERIAIS PARA
HOSPITAIS ESTADUAIS.

Processo administrativo ne [e]/[e]

Teresina, PI.
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1. ASPECTOS GERAIS

O objetivo deste Caderno ¢é descrever e definir todos os servigos que sdo de
responsabilidade da Concessionadria, bem como determinar a estrutura basica de
funcionamento e gerenciamento das centrais de lavanderia e esterilizacdo de produtos para
a salde no Estado do Piaui. Este Caderno determina exaustivamente as obrigacfes da
CONCESSIONARIA e os principais mecanismos de interacdo publico-privada.

A CONCESSIONARIA ¢é obrigada a realizar todas as atividades descritas
abaixo, exceto quando expressamente excepcionadas e, nos casos omissos, devera seguir
orientagdo do CMOG, cujas atribuigdes estdo descritas neste documento. Ainda no caso de
questdes omissas, 0 CGP dispde de poder normativo, nos estritos limites das disposi¢des
contratuais.

Fica sob responsabilidade da CONCESSIONARIA a construcio, operacio,
manutencdo e gerenciamento das centrais de lavanderia e esterilizacdo, para atendimento a
hospitais estaduais, sem prejuizo de eventual expansdo dos servicos da CONCESSAO, a
ser estipulada em aditivo ao CONTRATO. A distribuicdo de riscos inerente a
CONCESSAO ADMINISTRATIVA esta4 descrita neste Caderno de Encargos e no
ANEXO VII - Matriz de Riscos e Mecanismo de Reequilibrio Econémico-Financeiro do
CONTRATO.

1.1. FORMATO DE ENCARGOS

Além das obrigacdes determinadas no CONTRATO, a CONCESSIONARIA
devera cumprir obrigacdes que se enquadram em 4 (quatro) formatos de encargos:

(1) Diretrizes: sdo linhas gerais que deverdo ser seguidas pela
CONCESSIONARIA no cumprimento das obrigacfes de determinada tematica,
além de metas definidas que deverdo ser atingidas para o cumprimento dos
objetivos da CONCESSAO;

(i) Atividades obrigatorias: lista detalhada de atividades operacionais que deverdo
ser impreterivelmente cumpridas pela CONCESSIONARIA e relatadas através
de relatérios periddicos submetidos ao PODER CONCEDENTE;

(iii) Atividades complementares: outras atividades que forem solicitadas pelo
PODER CONCEDENTE, na medida em que forem necessarias informacgoes
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complementares para verificar o cumprimento do objeto e dos objetivos da
CONCESSAOQ;

(iv) Elaboracédo de programas de trabalho: atividade que envolve o desenvolvimento
preliminar e a submissdo para anuéncia do PODER CONCEDENTE de
documento detalhando as técnicas especificas que serdo utilizadas pela
CONCESSIONARIA para 0 cumprimento dos encargos previstos no

CONTRATO.
2. OBRIGACOES DO PODER CONCEDENTE
2.1. Proporcionar &8 CONCESSIONARIA o acesso as informagdes e documentos

necessarios ao desenvolvimento das obras, fornecimentos e servi¢cos, bem como aos locais
onde tais obras, fornecimentos e servicos serdo executados.

2.2. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do CONTRATO através do CMOG,
rejeitando, no todo ou em parte, as obras, 0s fornecimentos e/ou 0s servicos que estiverem
em desacordo com o CONTRATO e seus ANEXOS, ou apresentar vicios, defeitos ou
incorrecOes de funcionamento.

2.3. Efetuar os pagamentos dentro do prazo e nas condi¢bes estabelecidas no
EDITAL e no CONTRATO.

2.4. Avaliar as obras, os fornecimentos e 0s servicos executados para posterior
aprovacéo.
2.5. Notificar a CONCESSIONARIA quanto & ocorréncia de quaisquer

irregularidades, quanto a execucao das obras, fornecimentos e/ou servigos que estiverem
em desacordo com o cumprimento do CONTRATO, fixando prazo para sané-los.

2.6. Efetuar, nos prazos estabelecidos no CONTRATO, os pagamentos das
CONTRAPRESTACOES PECUNIARIAS devidos 8 CONCESSIONARIA.

2.7. Manter, durante todo o periodo de vigéncia do CONTRATO, a GARANTIA
PUBLICA em pleno vigor e eficacia.

2.8. Dar anuéncia a constituicio de garantias pela CONCESSIONARIA, conforme
seja necessario para a captacdo de recursos, incluindo, sem limitacdo, a anuéncia para
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transferéncia do CONTROLE ACIONARIO da CONCESSIONARIA aos seus
financiadores, desde que nos termos do CONTRATO.

2.9. Executar as obrigagOes de constituir empenhos de despesas e realizar os
pagamentos devidos 8 CONCESSIONARIA ou aos seus financiadores em caso de término
antecipado do CONTRATO.

2.10. Fornecer, quando previsto, em tempo habil, elementos suficientes e necessarios
a execucdo do CONTRATO e colocar a disposicdo, sem 6nus paraa CONCESSIONARIA,
documentacao pertinente e necessaria a execugdo do CONTRATO.

2.11. Cumprir as disposi¢des previstas no ANEXO V - CADERNO DE
GOVERNANCA.
2.12. Acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento do CONTRATO, bem como

analisar as informacdes financeiras prestadas pela CONCESSIONARIA, por intermédio de
avaliacdo do seu desempenho.

2.12.1. A fiscalizagdo nos termos acima ndo gera qualquer responsabilidade ao
PODER CONCEDENTE. O cumprimento de todas as obrigacbes por parte da
CONCESSIONARIA ¢ de responsabilidade exclusiva desta.

2.13. Responsabilizar-se pelos dnus, incluindo, sem qualquer limitacéo, a obrigacédo
de realizacdo de novo pagamento de financiamentos, decorrentes da ndo implementacéo do
objeto do CONTRATO, quando ocasionada por fatos comprovadamente imputaveis ao
PODER CONCEDENTE.

2.14. Analisar e emitir aprovagdo dos  projetos  submetidos  pela
CONCESSIONARIA, de acordo com prazos definidos no Cronograma de Execucdo do
CONTRATO.

2.15. Responsabilizar-se pelos dnus causados &8 CONCESSIONARIA por possiveis
falhas no servico de distribuicdo e disponibilizacdo de energia elétrica.

3. OBRIGACOES DA CONCESSIONARIA

Sem prejuizo das disposicdes contidas no CONTRATO, a
CONCESSIONARIA se obriga a:
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3.1. Prestar os servigos de fornecimento de produtos para a salde, e de lavanderia e

esterilizacdo desses produtos, de acordo com as descrigdes previstas no CONTRATO e as
caracteristicas e especificas técnicas constantes do ANEXO | — Termo de Referéncia do
EDITAL, responsabilizando-se pela sua qualidade e seguranca sanitarias.

3.2. Fornecer todos 0s equipamentos e materiais necessarios para a completa
instalacdo e operacao das centrais de lavanderia e esterilizacdo de produtos para satde da
CONCESSAO.

3.3. Fornecer toda a mao de obra necesséria a execu¢do das obras, fornecimentos e
dos servigos concedidos e responsabilizar-se pelo fiel cumprimento de todas as obrigacoes
e exigéncias decorrentes das legislacOes trabalhista, previdenciéria, fiscal e de seguros, ndo
existindo de modo algum, entre seus empregados e 0 PODER CONCEDENTE, vinculo
empregaticio ou de qualquer natureza, sendo de responsabilidade da CONCESSIONARIA
as despesas com rescisGes contratuais e indenizacdes de seus empregados alocados aos
Servigos.

3.4. Manter, na execugdo das obras e dos servigos de instalacdo e montagem dos
equipamentos e mobiliérios relativos as centrais de lavanderia e esterilizacdo de produtos
para a salde, somente pessoal devidamente treinado e qualificado.

3.5. A empresa deverd apresentar Projeto Executivo relativo as obras de
implementacdo das centrais de lavanderia e esterilizacdo, bem como cronograma relativo
aos fornecimentos e servicos a serem executados para o pleno funcionamento das centrais.

3.6. Cumprir rigorosamente o Edital e os prazos estabelecidos, sujeitando-se as
disposigdes da Lei Federal n. 11.079/2004 e a Lei Estadual n. 5.494/2005;

3.7. Submeter previamente ao CMOG, para aprovagdo, o Projeto Executivo, nos
termos do CONTRATO.
3.8. Cumprir rigorosamente a legislacdo ambiental e sanitaria durante todas as

etapas de instalacdo e operacdo das centrais de lavanderia e esterilizacéo.

3.9. Atender as exigéncias do CREA-PI para a execucdo dos servicos de
engenharia, bem como cumprir fielmente a legislacdo, as exigéncias ou recomendacdes
emanadas de autoridades ou 6rgdos publicos, especialmente no tocante a segurancga e
metodologia do trabalho, meio ambiente e sinalizagdo do local da obra, isentando o
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PODER CONCEDENTE de qualquer responsabilidade pelo seu descumprimento, exceto
quando decorrer de ato imputéavel exclusivamente ao PODER CONCEDENTE.

3.10. Estar sempre vinculada ao disposto neste documento, no CONTRATO, no
EDITAL, na PROPOSTA ECONOMICA e na legislacdo e regulamentacdo brasileiras,
quanto & execucio do OBJETO da CONCESSAO.

3.11. Manter, durante a execucdo do CONTRATO, todas as condicdes de habilitacdo
e qualificacdo exigidas nos termos do EDITAL, que sejam necessarias ao bom
cumprimento do CONTRATO.

3.12. Executar o OBJETO do CONTRATO durante todo o prazo da CONCESSAO,
obedecendo os prazos, etapas e condicdes técnicas estabelecidas no CONTRATO.

3.13. Responsabilizar-se pelos danos que causar, diretamente ou por seus
representantes ou subcontratadas, ao PODER CONCEDENTE, a terceiros, a0 meio
ambiente ou a saude publica, por ocasido da execucdo do OBJETO, isentando o PODER
CONCEDENTE de quaisquer perdas, inclusive de qualquer infracdo quanto ao direito de
uso de bens, materiais, equipamentos ou processos de constru¢ao protegidos por marcas ou
patentes, garantido o direito a ampla defesa.

3.14. Tomar todas as precaucdes e zelar permanentemente para que suas operacoes
ndo provoquem danos materiais ou morais a terceiros, nem interfiram negativamente sobre
o0 trafego nas vias publicas ou rodovias afetadas pelos servicos ou que estejam localizadas
nas proximidades do canteiro de obras.

3.15. Atender a eventuais solicitacdes de carater ambiental ou sanitéario feitas pelo
PODER CONCEDENTE ou por terceiros interessados e legitimados em realizar tais
solicitagOes.

3.16. Obrigar-se ao cumprimento do disposto no Anexo V — CADERNO DE
GOVERNANCA do CONTRATO.

3.17. E obrigatoria a prévia consulta e a obtencdo de expressa autorizacdo do
PODER CONCEDENTE para a realizacdo de qualquer acdo que possa impedir ou
dificultar a obtencdo de licengas, alvards e outras autorizacdes relacionadas ao fiel
cumprimento do OBJETO do CONTRATO.
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3.18. Envidar seus melhores esforcos na obtencdo dos recursos financeiros

necessarios a execucdo do OBJETO da CONCESSAO, de acordo com as melhores
condicBes possiveis em face da situacdo de mercado vigente na data da publicacdo do
CONTRATO no Diério Oficial do Estado, da forma que melhor convier, sem participacao
ou ingeréncia do PODER CONCEDENTE, exceto nas hipGteses previstas no
CONTRATO.

3.19. Compartilhar com o PODER CONCEDENTE o percentual correspondente a
2% (dois por cento) da receita liquida obtida (receita bruta, subtraindo-se os impostos
diretos sobre ela incidentes) com a exploracio de RECEITAS EXTRAORDINARIAS, por
meio da concessdo de descontos no valor da CONTRAPRESTACAO PECUNIARIA
MENSAL EFETIVA, ou por meio de pagamentos ao PODER CONCEDENTE, na
hipotese de ndo ser devida remuneracio 4 CONCESSIONARIA, na forma do
CONTRATO.

3.20. Enviar ao PODER CONCEDENTE, em até 5 (cinco) dias Uteis contados da
data do registro ou arquivamento na Junta Comercial e/ou na Comissédo de Valores
Mobiliérios, as alteraces contratuais, atas deliberativas e demais documentos societarios.

3.21. Observar os padrfes de governanca corporativa e adotar contabilidade e
demonstracdes financeiras padronizadas, nos termos da legislacao aplicavel.

3.22. Manter o PODER CONCEDENTE informado de todos os detalhes da
execucdo do OBJETO da CONCESSAO, respondendo a qualquer consulta por ele
formulada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis e elaborando os Relatérios Executivos;

3.23. Manter em dia o inventario e o registro dos BENS VINCULADOS A
CONCESSAO e zelar pela sua integridade.

3.24. Assumir integral responsabilidade pelos riscos inerentes a execucdo do
OBJETO da CONCESSAO, exceto quando houver disposicdo em sentido contrario no
CONTRATO ou em seus ANEXOS.

3.25. Respeitar e cumprir os prazos considerados no Cronograma de Execucdo, a
partir da data de publicagdo do CONTRATO no Diério Oficial do Estado, respeitando os
prazos finais definidos neste ANEXO e no CONTRATO.
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3.25.1. Caso ocorra atraso no cumprimento desses marcos, a CONCESSIONARIA
estard sujeita as multas contratualmente previstas, sem prejuizo da aplicacdo de outras
san¢Oes pertinentes.

3.26. Responsabilizar-se por quaisquer despesas administrativas geradas pela
CONCESSAO durante o periodo de vigéncia da CONCESSAO, exceto se houver
disposicao em sentido contrario no CONTRATO ou em seus ANEXOS.

3.27. Responsabilizar-se, nos termos previstos no CONTRATO, em até 10% do total
de insumos, por furtos, acidentes, vandalismo; por fendmenos meteoroldgicos ou
geologicos e casos de danos as centrais de lavanderia e esterilizagdo e respectivos
mobiliarios e sistemas, devendo as respectivas despesas de substituicdo ou reparacao
ficarem a cargo da CONCESSIONARIA, exceto quando decorrentes de caso fortuito ou
forca maior, nos termos do CONTRATO.

3.28. Antes de iniciar os processos visando a obtencdo das Licencas Ambientais e
Sanitarias junto aos 6rgdos ambientais e sanitarios competentes, devera submeter 0s
projetos elaborados & aprovacdo pelo PODER CONCEDENTE, sendo que o inicio das
obras relativas a cada central de lavanderia e esterilizagcdo estara sujeita a aprovacdo do
respectivo Projeto Executivo pelo PODER CONCEDENTE, conforme previsto no
CONTRATO.

3.29. Informar ao PODER CONCEDENTE a ocorréncia de quaisquer atos, fatos ou
circunstancias que possam atrasar ou impedir a conclusdo das obras e, consequentemente,
o inicio da operacio do OBJETO da CONCESSAO.

3.30. Preencher, diariamente, onde lhe for reservado, o Diario de Obra que o
PODER CONCEDENTE manterd permanentemente disponivel no local de execucdo, de
acordo com as instrugdes ali contidas.

3.31. Enviar ao PODER CONCEDENTE o Relatério de Desempenho trimestral,
contendo notificacdo do status de cumprimento do Cronograma de Execucdo do
CONTRATO, e as medidas adotadas para obtencéo dos indicadores de desempenho tidos
por satisfatorios, nos termos do ANEXO | — Indicadores de Desempenho do EDITAL.

3.31.1. O primeiro Relatorio de Desempenho devera ser enviado ap6s 120 (cento e
vinte) dias contados a partir da data de assinatura do CONTRATO.
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3.31.2. Os Relatérios de Desempenho subsequentes devem promover a comparagdo
com o desempenho retratado no Relatorio de Desempenho anterior.

3.32. Disponibilizar livre acesso as centrais de lavanderia e esterilizagdo ao PODER
CONCEDENTE, para fiscalizacdo e realizacdo de inspecdes, na forma do CONTRATO.

3.33. Enviar, sempre que necessario, notas de ocorréncia informando ao PODER
CONCEDENTE eventos ou acontecimentos que influenciem a execucdo do OBJETO da
CONCESSAO.

3.34. A adocéo de um Sistema de Gestdo de Qualidade baseado na norma ISO 9.001,
quando for o caso.

3.35. Atender as exigéncias da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria e da
Secretaria de Estado da Salde do Piaui para a execucdo das atividades objeto da
CONCESSAO, bem como cumprir fielmente a legislacéo, as exigéncias ou recomendagoes
emanadas das autoridades publicas.

3.36. Disponibilizar informagdes e demais documentos necessarios para a atividade
de verificagdo que serd realizada diretamente pelo PODER CONCEDENTE, ou pelo
VERIFICADOR INDEPENDENTE, prestando todas as informacgdes solicitadas, nos
prazos e periodicidade por eles determinados, ndo excluindo porventura outros documentos
solicitados pelo PODER CONCEDENTE, em especial aquelas concernentes: (i) as obras;
(ii) ao atendimento das condi¢des sanitarias e ambientais; (iii) as receitas operacionais da
CONCESSIONARIA, incluindo relatérios de sua origem, variacdes significativas, forma
de cobranca e arrecadacdo; (iv) ao recolhimento de tributos e contribuicBes; (v) as
informagdes de natureza econdmico-financeira, tais como, balancetes trimestrais e balango
anual devidamente auditados; (vi) aos indicadores de desempenho.

3.37. A CONCESSIONARIA é responsavel pela obtencdo das licengas, requisicdes e
autorizacdes sanitarias, ambientais e de qualquer outra natureza perante o Poder Publico.

3.38. Apoiar o fortalecimento do Programa de Parcerias Publico privadas do Estado
do Piaui através de a¢bes de comunicacdo em midia social, campanhas publicitarias e sites
especificos.

4, OBRIGACOES ESPECIFICAS DA CONCESSIONARIA
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4.1. Obter, renovar e manter perante os 6rgdos ou entidades publicas municipais,

estaduais e federais competentes todas as licengas, alvards e autoriza¢fes necessarias ao
regular desenvolvimento de suas atividades, arcando com todas as despesas relacionadas a
implementacao das providéncias determinadas por tais 6rgaos ou entidades.

4.2. Contratar seguro patrimonial para todos os seus bens e também para as areas de
uso comercial.

4.3. Encaminhar ao PODER CONCEDENTE, através do CMOG, em até 60
(sessenta) dias uteis, contados a partir da aprovacdo do Projeto Executivo, uma copia da
Anotacao de Responsabilidade Técnica - ART da OBRA no CREA/PI.

4.4, Protocolar junto ao PODER CONCEDENTE, através do CMOG, Relatorios
Anuais, acompanhados da Anotacdo de Responsabilidade Técnica do profissional
responsavel pelo gerenciamento das centrais de lavanderia e esterilizacdo, consolidando
dados sobre a operacdo da atividades objeto da CONCESSAO, bem como sobre a
atualizagdo de informacdes referentes a renovacdo das licencas sanitarias e ambientais.

4.4.1. Estes documentos deverdo ser encaminhados junto ao Relatério de Execucédo
do periodo (ver ANEXO V - CADERNO DE GOVERNANCA do
CONTRATO).

4.5. Ceder gratuitamente a0 PODER CONCEDENTE todos os projetos, planos,

plantas, documentos, sistemas e programas de informatica, mobiliério, e outros materiais,
de qualquer natureza, que se revelem necessarios ao desempenho de suas funcgdes, por
ocasifo do término da vigéncia do CONTRATO ou de extin¢do da CONCESSAO.

4.6. Enviar ao PODER CONCEDENTE, em até 30 (trinta) dias utéis contados do
encerramento do ano civil, Relatério de Execucdo acompanhado de Nota de Conformidade
fornecida pelo VERIFICADOR INDEPENDENTE, contendo a descri¢do: (i) das
atividades realizadas; (ii) da receita bruta obtida pela CONCESSIONARIA,; (iii) dos
investimentos e desembolsos realizados com as obras, fornecimentos e servigos objeto da
CONCESSAO; (iv) do cumprimento dos indicadores de desempenho; (v) de obras de
melhoria, atividades de manutencdo preventiva e emergencial, eventuais periodos de
interrupcdo dos servicos e suas justificativas; (vi) do estado de conservacdo das
infraestruturas das centrais de lavanderia e esterilizacdo; e (vii) demais dados e
informacdes relavantes sobre o objeto da CONCESSAO.
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4.7. A CONCESSIONARIA deve enviar cronograma proposto para execucdo de

todos os servigos objeto do CONTRATO em até 60 (sessenta) dias Uteis ap0s a assinatura

do CONTRATO.

4.8. Apresentar, em até 30 (trinta) dias utéis contados da assinatura do

CONTRATO, o Plano de Implementacdo, que deverd ser analisado e aprovado pelo
PODER CONCEDENTE, dentro do prazo de até 15 (quinze) dias utéis, contados a partir
da data de recebimento, com a descricdo das atividades e etapas necessarias a
implementacdo das obras, autorizacBes e licencas necessarias para o inicio das obras da

CONCESSAO.

5. PROCESSO DE IMPLEMENTAC;AO DAS OBRAS

5.1. A construcdo das centrais pela CONCESSIONARIA sera iniciada apds a
emissdo da respectiva ORDEM DE INICIO pelo PODER CONCEDENTE, nos termos do
CONTRATO.

5.2. Construir as centrais de lavanderia e esterilizagdo segundo os melhores padrdes

sanitarios, de seguranca e de preservacdo ambiental, de acordo com as disposi¢des
normativas sanitarias e ambientais aplicaveis.

5.3. A CONCESSIONARIA devera observar as diretrizes estabelecidas pelos
Orgaos sanitarios e ambientais competentes, programando-se para que 0s prazos contratuais
sejam cumpridos, considerando-se 0 processo de licenciamento sanitario e ambiental e
permanente observancia das normas regulatérias sanitarias e ambientais.

5.4. Assegurar que todos os funcionarios estejam devidamente equipados com
EPI's (Equipamentos de Protecdo Individual) e recebam treinamento quanto as normas de
salde e seguranca do trabalho.

6. OPERACAO E MANUTENCAO DAS CENTRAIS DE LAVANDERIA E
ESTERILIZACAO

6.1. A operacdo das centrais pela CONCESSIONARIA, somente podera ocorrer
apos a emissao da respectiva ORDEM DE SERVICOS pelo PODER CONCEDENTE, nos
termos do CONTRATO.
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6.2. Providenciar todas as condi¢Ges para o correto funcionamento dos servicos

operacionais das centrais de lavanderia e esterilizacdo e demais infraestruturas construidas
e/ou adquiridas, em fiel e integral cumprimento do OBJETO do CONTRATO.

6.3. Apresentar programa de educacdo sanitaria participativo, que priorize medidas
de higiene como forma de reducdo do contéagio de doencas.

6.4. Elaborar plano de marketing para divulgar a relevancia de medidas de higiene e
limpeza na prevengéo e combate a doengas, infecgdes, endemias e pandemias.

6.5. Possuir equipe prdpria, contendo, no minimo, responsavel pelas atividades de:

a) Engenharia ou outra area de nivel superior, devidamente habilitado e com
experiéncia na gestdo de centrais de lavanderia e esterilizacdo de produtos para
salde;

b) Gestdo geral;

C) Administragdo (compreendendo finangas, contabilidade, recursos humanos e
marketing);

d) Manutencdo das centrais de lavanderia e esterilizacao.

6.6. Manter constantemente equipe minima propria ou terceirizada para

manutencdo preventiva e corretiva, responsavel pela gestdo da manutencdo centrais de
lavanderia e esterilizacdo, e gerenciada por responsavel técnico com Anotacdo de
Responsabilidade Técnica — ART.

6.7. Manter e operar as centrais de lavanderia e esterilizagdo de produtos para a
satde em condicdes de funcionamento adequado durante toda a vigéncia do CONTRATO,
sempre em respeito a legislacdo aplicavel e vigente, devendo contratar, para tanto, todos 0s
Servigos necessarios.

6.8. Manter integros e conservar todos os bens, equipamentos e instalaces
utilizados na CONCESSAO, que deverdo sempre estar em perfeitas condicbes de
funcionamento e padrdes técnicos exigidos pela legislacdo, principalmente a de carater
sanitario, e demais normas aplicaveis, bem como reparar suas unidades e promover
oportunamente as substituicdes demandadas em func¢do de desgaste, ou, ainda, promover
0s reparos e moderniza¢Ges necessarios a boa execucdo e a manutencdo das condigdes
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adequadas das atividades e servi¢os sob sua responsabilidade, conforme determinado no
CONTRATO.

6.9. Exigir de seus funcionérios e dos funcionarios de empresas contratadas o
regular uso dos EPIs (Equipamentos de Protecdo Individual), quando for o caso.

6.10. Atender todas as normas e padrfes de engenharia, no tocante as suas
atividades, obras e equipamentos, especialmente quanto as normas da Associacao
Brasileira de Normas Técnicas — ABNT.

6.11. Manter programa interno para a reciclagem dos residuos dos materiais de
escritorio durante todo o periodo do contrato.

6.12. A partir da emissdo da Ordem de Inicio relativa a cada ETAPA da
CONCESSAO até o fim do prazo de vigéncia do CONTRATO, a CONCESSIONARIA
deve manter as centrais de lavanderia e esterilizacdo de produtos para a salude operando
dentro dos niveis de eficiéncia, qualidade e adequacdo estabelecida no CONTRATO, no
EDITAL e em seus ANEXOS.

6.12.1. No caso de interrupcdo do funcionamento das centrais de lavanderia e
esterilizacdo de produtos para salde, o atendimento inicial e a identificacdo do problema
deverdo ocorrer no prazo maximo de 24 horas e a resolugdo total do problema devera
ocorrer em, no maximo, 05 (cinco) dias Uteis.

7. TRANSPARENCIA DE INFORMACOES

7.1. Sdo encargos relacionados a disponibilizacdo de condicdes minimas de
transparéncia na gest&o e nos relatorios de execugio da CONCESSAO:

7.1.1. Possuir sistema de gestdo automatizado que tenha como funcgéo integrar todos
os sistemas relacionados a operacdo dos servicos concedidos. Salienta-se que este sistema
devera ser suficientemente completo a ponto de viabilizar a execucdo de auditorias caso
seja solicitada pelo PODER CONCEDENTE.

7.1.2. Possuir um sistema de gestao de terceiros, que tenha a funcéo de cadastrar todo
e qualquer terceiro contratado para prestacdo dos servigos compreendidos no OBJETO do
CONTRATO, registrando as informacgdes necessarias ao controle dos servicos prestados e
pagos. Esse sistema de gestdo deve conter o registro e o controle do rateio entre a
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CONCESSIONARIA e quaisquer empresas, em relacdo as possiveis RECEITAS
EXTRAORDINARIAS quando for o caso.

7.1.3. Elaborar Relatorio de Sinistros, que deve ser enviado junto com o Relatério de
Execucao, contendo o detalhamento dos seguintes itens:

a) Numero de ocorréncias policiais e médicas, assim como de acidentes pessoais,
ambientais e de trabalho que ocorram no ambito da execucdo das atividades
objeto do CONTRATO,;

b) Quaisquer outras ocorréncias graves que atentem contra a integridade fisica dos

trabalhadores, terceiros, agentes do PODER CONCEDENTE, bem como a
equipamentos/infraestruturas, a satde publica ou ao meio ambiente.

7.14. Os resultados da afericdio dos indicadores de desempenho pelo
VERIFICADOR INDEPENDENTE sdo publicos e devem ser analisados pela
CONCESSIONARIA em seus relatérios, tendo em vista ampliar e melhorar continuamente
a qualidade dos fornecimentos e servicos realizados, conforme ANEXO | -
INDICADORES DE DESEMPENHO do EDITAL.

7.1.5. Manter pelo menos 1 (um) representante da CONCESSIONARIA disponivel e
apto para fornecer informacdes ao PODER CONCEDENTE e a opinido pubica, 24 (vinte e
quatro) horas por dia, em todos os dias da semana, a partir da data de assinatura do
CONTRATO, até o final do periodo de CONCESSAO.

8. RESPONSABILIDADE SOCIAL

8.1. Sdo encargos referentes a postura e responsabilidades minimas exigidas da
CONCESSIONARIA perante a sociedade, bem como em relagio ao PODER
CONCEDENTE:

8.1.1. Consultar a PODER CONCEDENTE para qualquer alteracdo que possa
impactar o bem-estar social, incluindo, mas ndo se limitando, a questBes de seguranca,
salde publica, meio ambiente, etc.

8.1.2. Promover campanhas de educacdo sanitaria para incentivar a importancia de
medidas de higiene.
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8.1.3. Proibir a discriminacdo de racas, classes sociais, idade, sexo e outras, dentro

das instalagbes da CONCESSIONARIA, bem como em seus veiculos e nas areas dos
hospitais publicos atendidos que vier a utilizar.

8.1.4. Respeitar a legislacdo municipal, estadual e federal no que diz respeito as
atividades concedidas.

8.1.5. Reservar parte das vagas de seu quadro de funcionarios para que sejam
preenchidas por pessoas com deficiéncia e/ou para populacdo egressa do sistema
carcerario, de ambos 0s sexos, sendo a quantidade de vagas definida por lei, quando for o
caso.

8.1.6. Fomentar parcerias com 6rgaos e entidades publicas e com a iniciativa privada,
na forma de patrocinios para colocar em pratica 0s programas sociais da
CONCESSIONARIA;

8.1.7. Contribuir, direta ou indiretamente, com demais programas sociais,
disponibilizando acesso as centrais de lavanderia e esterilizacdo de produtos para salde
para programas educacionais, sociais e pesquisas cientificas, quando for o caso;

8.1.8. Realizar projetos comunitarios diversos que visem ao desenvolvimento social e
econémico do Estado do Piaui.

8.1.9. Aplicar melhores préaticas de sustentabilidade na modernizacdo e gestdo das
atividades que fazem parte do objeto do CONTRATO;

9. OBRIGACOES COMUNS AS PARTES

9.1.  Dentre os principios que norteardo a conduta da CONCESSIONARIA e do PODER
CONCEDENTE em meio & execucdo da CONCESSAOQ, destacam-se:

a) a prevaléncia do interesse publico;

b) a melhoria continua da qualidade sanitéria;

C) a prevencdo e manutencgéo de equilibrio ambiental;

d) a adocdo de critérios construtivos que promovam o uso racional dos recursos
naturais;
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e) 0 estabelecimento de indicadores socioambientais para as obras que sejam
baseados na norma 1SO 14001, quando for o caso;
f) a adocgdo de critérios construtivos que promovam a valorizagdo das areas
verdes;
9) a adocdo de critérios construtivos que permitam obter certificacdo sanitaria
e/ou ambiental;
h) a mitigacdo e minimizagdo dos impactos sanitarios e/ou ambientais;
) a recuperacdo de danos sanitarios e/ou ambientais;
), a observancia integral da legislacdo e das normas relacionadas a
CONCESSAO;
K) 0 incentivo a adocdo de posturas e praticas sociais e econémicas sustentaveis
do ponto de vista sanitario e ambiental;
) a busca permanente de solugdes negociadas entre o Poder Publico e a iniciativa
privada para a reducdo dos impactos sanitarios e/ou ambientais;
m) a adoc¢do no processo de planejamento da construcdo das centrais de lavanderia

e esterilizacdo de produtos para salde de normas relativas ao desenvolvimento
urbano e econdmico que priorizem a protecdo sanitdria e ambiental, a
utilizacdo adequada do espaco territorial urbano e dos recursos naturais;

n) participacdo nos Comités previstos no ANEXO V - CADERNO DE
GOVERNANCA do CONTRATO.

10. OBRIGAQ@ES DOS CONTROLADORES

10.1. Os CONTROLADORES deverdo realizar as contribuices de capital

necesséarias ao cumprimento das obrigacbes assumidas pela CONCESSIONARIA com
relacdo a execucdo da CONCESSAO.

10.2. Durante todo o prazo de vigéncia do CONTRATO, a eventual transferéncia de
controle acionario da CONCESSIONARIA ou da CONCESSAO dependera de prévia
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anuéncia do PODER CONCEDENTE, observados os procedimentos integrantes do

CONTRATO.
11. CONSIDERACOES FINAIS
11.1. Eventuais casos omissos deverao ser decididos pelo CGP-PI.
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